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1 | ntroduzione

1. Travalore legale evalore di mercato.
| sistemi universitari seguono tadiziondmente due moddli:

o modedli basati sul vaore legale dd titolo di studio, a quae la legge anndte
|Gidonét™ aprodurredeterminati effetti giuridici, qudi la possibilit™ di proseguire gli
studi, accedere @ conmrs pe i pubbidi uffici o pe laabilitazione allOsercizio ddle
professioni (Stolfi, 2006);

e modeli basati sul valore di mercato, in tal caso sono le leggi ddla domandae
ddlOoffetaastabilire il vaore di un deermingo titolo di studio.

| sistemi del primo tipo, a qudi fa riferimento latradizioneitdiana e dei Paesi deldEuropa
coninentae, presuppongonogenera mente omogeneit™ dei cors di studio e ddle Istituzioni
universitarie, con un forte controllo dello Sato (moddli dirigisti).

| sistemi dd secondo tipo, a qudi fa riferimento la tradizione dd Paesi anglosassoni, sono
caraterizzati da unaforte autonomia delle Universit™ e dauna accentuaa differenziazione de cors
di studio. Tdi istituzioni sono in competizione pea IOequisizione di risorse sia da pate dagli
studenti, interessati ad acquisire la OniglioreOformazione possibile, sia da pate ddle istituzioni,
pubbiche e private, interessate ad acquistare i migliori risultati dellaricerca (moddli di mercato).

Il due moddli hanno da sempre cogituito due fronti contrgppodi nd dibatito teorico e
politico (Cadano et al., 1993; Silvestri, 2003). | sogenitori dd modelo dirigista sosengono
genad mente che:

o |Ouguglianza fra le Istituzioni « la migliore garanzia di eguaylianza fra gli
studenti, indipendentemente dal e loro wndizioni sodali ed economiche;

o le paticolari caratteristiche dd beni prodoti ddle Universit®™ rendono i
risultati dd mercato dd tutto insoddsfacenti (falliment dd mercato); in
paticolare:



» laricercafondamentde b imprescindibile produzone congiunta con la
didatica® - hale caratteristiche di un bene pubblco® e patanto nessun
soggédto pu” avere sufficienti incentivi a finanziarne la produzone
tanto « vero che anche nel Paesi maggiormente market oriented il
finanziamento pubbico ddlaricercae di solito nolto ingente;

* esistono asimmetrie informative e raziondit” limitata nd vautare la
qudit™ ddle istituzioni universitarie, tali da rendee il mercato non
conrrenzide, pe tae motivo, ad esempio, afidare agli studenti la
scdta del cord migliori, atribuendo voucher a pie bisognos,
produrrdberisultati insoddisfacenti, mentre conseguirebbero poszioni
di rendita le istituzioni universitarie che godono di maggiore
repuiazione e gli ordini professiondi, cui speterebbe il compito di
vautarei titoli pa IGccesso dle professioni.

| sogtenitori del moddlo di mercato, dOlra parte:

a rivendicano IOatononia ddIOWiversit™ ddlo Stato come gaanzaddle libet™ di
didatica ediricerca;

o evidenziano i forti codti di un sistema di goveno centrdizzato, la sua rigidit®
rispeto a cambiamenti e la deesponsbilizzazioneddle istituzoni controll ae e,
in ddinitiva, il rischio che la gaanzia della legdit” dd titolo finisca per
pendizzare proprio qua soggedti pie deboli che si voleva in principio tuteare
(fallimenti ddllo Sato).

2. Universit™ di massa ed economia della conoscenza. LOacreditamento come valore di

Oquas mercatoO.

Sistemi dirigisti e sistemi di mercato 9 sonosviluppdi quando isistemi universitari erano di
ridote dimensioni e relativamente statici. Fino alla fine degli anni O60|OWiversit™ dovera essere
funzonde dla domenda di unasodet™ che non poteva chiedere dtro se non riprodurrela propria
ristrettaelite - gi”~ fortemente sdezionaain patenza sulla base del censo - in un contesto nd qude
gran pate dello sviluppo economco era connesso con la conmrrenza di costo che la produzone
indudria e su largascaa e |0uti zzo di una manodopera scarsamente qudificata e con bassi sd ari

conentivano(economiataylorista-fordista).

! Didatica e ricerca sono infati tradiziondmente ritenute ativit™ produtive congiunte, nd senso che la qudit™ di
entrambe migliora se vengonoprodote congiuntamente.

?Laricerca* un beneper il qudeil produtore incontradifficolt™, tecniche ed economiche, ddl@scudere da benefici
ddlastessa coloro che non manifestano la domendae il prezzo per qud bene (prindpio di non esdudibilit™). Inoltre,
|@tilizzo dapate di un dato soggeto nonne pregiudica | @tilizzo dapate di dtri soggeti (prindpio di nonrivdit®).



De tutto diverse invece sono le condizioni di sviluppo sodde ed economico che si sono
venute ad affermare negli ultimi decenni (OCSE, 1994f. Da una pate, IQstruzione supeiore *
diventata nel tempo un fenomeno di massa, sia in virte di politiche di tipo GociaddemoaraticoO
orientate (ameno in linea di prindpio) a consentire una maggiore mobilit™ sodde, sia pachZ la
domenda di istruzone universitaria, nel paadigma tecnologico determinato ddla crescita dd
terziario e ddla rivoluzione dellOaformatica e tdecomunicazioni (OCSE, 1996), non sembra pie
findizzata dla sola formazioneddla futura classe dirigente ma di unaquogrilevante ddlaforza
lavoro (eonomiadellaconosenza).

In ta e contesto, il sistema universitario ¢ divenuto molto grande e assai dinamico, in quanto
dlo stesso non si chiede astrattamente di promuovee la formazionee la diffusionede sepee, ma
conaetamente di assecondae e promuovee lo sviluppo economico, atraverso la formazioneddla
la forza lavoro, necessaria a sosenere le attivit™ produtive e a pronuovee la trasformazionede
risultati ddlaricercain innovazione Il dibattito su moddli dirigisti e moddli di mercato continua
ad essere un utile riferimento analitico per lo studio dei falimenti del mercato e de fallimenti dello
Stato nel settore universitario. Nessun govano « invece red mente dispogo a lasciare Gila mano
invisibileOdd mercato il compito di govenare il sistema universitario, nZ conserva |Gilusione di
poter gestire lo gesso centra mente (Jacobse Van de Ploeg, 2005).

Negli ultimi annisi » na fatti assistito aun processo di convegenzade sistemi universitari
continentai e anglosassoni. Ne primi, ad goveno diretto dd sistema si « andao progressivamente
sogtituendo un assetto basato sul goveno a distanza, caratterizzato da una maggiore autonoma
ddle istituzioni universitarie; nd secondi, invece, a un contesto di autonomie che sconfinava
ndlOndipendenza ddle Universit™ si  anddo sodituendo un assetto in cui la (politica
universitariaOe diventata un vero e proprio strumento di politica economica; ¢~ ha, in un certo
senso, reso meno altonome le Universit™ (Capano, 2000).

Il govano dd sistema che si ¢ venutb a determinae a seguito di tale processo di
convegenza viene spesso definito Quasi-mercatoO(Bartlett e L e Grand, 1993): se Stato e M ercato
da soli non consntono la massimizzazione dd benessere sodale, si pu”™ tuttavia provae a
predisporre una cormbinazionedi entrambi, atraverso meccanismi di @oncorrenza amministrataO
Ogni Universit™ », come in un sistema di mercato, autonoma e responsbile delle proprie azioni e
vieng di conseguenza, premiata o pendizzata in termini di Qitorno economicoQin reazione a
risultati ottenuti da ciascuna in competizione con le altre. Tuttavia, i risultati da peseguire e i
relativi ritorni economici non dipendonodalo scambio di mercato ma dd|O#ribuzionedi risorse

pubbiche daassegnae in rd azione d raggiungimento di obiettivi di interesse generd e.

V. anchegli annudi Employment oult ook dd|@CSE.



Tade meccanismo di conmrrenza anministraia pu~ essere gpplicato tanto dle attivit™ di
ricerca che di didatica In questOulmo caso, * necessario che vengano individuai appropriati
requisiti /standad per vautare i cors di studio, legati ale condizioni ggetive di produzoneOdegli
stessi. Tdi requisiti diventano il metro con il qude misurareil Qrezzo naurdeOds titoli di studio
conseguiti.

In dtri termini, il titolo di studio viene ad avere, oltre a un valore legde o di mercato, un
vaore di Quasi mercatoO Anz, « proprio daquestOul ma misurazionedd valore che possono dla

fine dipendere tanto gli efetti giuridici de titolo, che IO# ettivo suacesso ddllo stesso sul mercato.

3. Lo spazo auropeo ddlGstr uzione

Il problema dd vadore dd titolo non ha rilevanza solamente interna, ma ancor di pie
internazionde. LOWiversit”, fin dala sua nascita nd Medioevo, ha un ambito dOzone
naurd mente transnazionde. La mobilit™ internazionde hapa”™ storicamente interessato un ridotto
numero di persone soprdtutto per finalit™ legae dlaricerca Negli ultimi anni, anche pe quanto
detto nel precedente paragrao, sono invece coinvolti in tae processo moltissimi studenti e
moltissimi lavoratori con formazioneuniversitaria acquisitain ordinament traloro molto diversi.

EQdiventato un preciso obiettivo politico ed economico” la costruzione di uno Spazio
europe® ddIGstruzione i cui maggiori contributi sono rappresentati dalla Convenzionedi Lisbona
sul mutuo riconosimento di titoli di studio e da processo di Bologna sull®Oemonizzazione
progressivadea diversi ordinamenti naziondi (Masia, 20().

Uno dd problemi noddi ddla costituzione di tde Spazio europeo, » IOndividuazione di un
metro comuneper lavalutazionede cord di studio. Vdore legd e evaore di mercato sono oncetti
di pa sZ troppo legai dlo specifico ordinamento in cui gli stessi troveno applicazione
Andogamente alla ddinizione, nd commercio internazionde, di un tradizionde sistema di cambi

fissi, occorre anche qui, stabilire un paniere di standad, sulla base del qude codtruire il metro
comunepe lavalutazionede cors.

4. Accreditamento eassicurazione della qualit™ d & corsi universitari

Al termine accreditamento sono solitamente assodati diversi significati, corrispondaeti a
differenti approci teorici e a specifi che finalit™ applicative. Una ddinizione molto generde pu”™
essere daa, conriferimento d settore universitario, facendo riferimento alle linee guida propoge
ddla Europen Assodation for Quality Assurance in Highe Eduation (ENQA, 2005)a Ministri
competenti pe IOWiversit® dd Paesi partecipanti al Processo di Bologna Di tali linee guida appare

* Tde obiettivo * strettamente connesso con la strategia di Lisbong che punia a rendere |@uropa entro il 2010,
| @conomia basata sulla conosenza pie compditivad mondo.
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qui utile tentare unasintesi, in relazione agli elementi indicati nel precedenti paragrdi, che possa
essere un @modo rferimento anditico per o sudio del nodro Paese.

In ta senso, I0acreditamento o:

a. un dstemadi vautazione ddlaqudit”™ de cors di studio;

b. dapatedi un ggdto esterno indipendente rispetto dle Istituzioni universitarie che
erogano ali corg;

c. svolto sulla base ddla predeerminazioni di standad, genera mente misurabili con
Indicatori.

Il punb b. « IOEmento principale che diff erenzia I0acreditamento dala Gssicurazione di
qudit™Q termine con il quale vengonoindicate IGnseme delle azioni pianificate dlGnterno dallo
stesso produtore (IOWiversit™), pe assicurare i propri clienti (gli studenti e gli dtri stakeholder)
circa laqudit™ de prodoti (corg) forniti, ivi compreso il ricorso ad gpposti enti di certifi cazione
(es. gstemi 1SO).

Lavdutazionepu™ avere come rif erimento:
l. il rispetto di determinati contenuti, generali o specifici, ddle ativit™ formative svolte
nd corso;
Il. il volume ele caratteristichedel fattori di prodwzioneimpegnati (docenti e strutture);
Il. |Oorgaizzazionedi tdi ativit® formative ede rdativi servizi pe gli studenti;
IV. il tasso di soddsfazione degli studenti e dei lauresdti e il loro tasso di successo sul
mercato dd lavoro;
V. lapubbicit” di tutte le informazioni rel aive dle attivit™ didatiche e a servizi pe gli
studenti.

Nd punb | assume rilievo la valutazione delle caratteristiche del prodoto, laddove si vuole
assicurare il mantenimento di unacerta omogeneit™ ddlo stesso. Ai puni Il elll vienein rilievo la
sogenibilit™ e IOHi cienza delle attivit™ didattiche, al punb IV I0#icacia delle stesse. Infine &
punb V viene conferita importanza alla trasparenza di tutte le informazioni relaive a predetti
punt.

Gli scopi ddOecreditamento (v. ECA>, 2005) posono essere molteplici:

i. assicurare e facilitare il riconogimento dd risultati conseguiti dagli studenti fra differenti

istituzioni universitarie, elarelativamobilit™ internao internazionade;

ii. fornire agli studenti informazioni adeguate sul valoreO de programmi di studio

(protezione dd consumetore);

® European Conortiumfor Accreditation in Highe Eduation.



iii.  fornirea datori di lavoro, a fini della selezionedd peasonde, informazioni adegude drca
il vadore ddle qualifi cheaccademiche
iv. fornire criteri oggetivi dle competenti autorit™ pe la ripatizione fra le Istituzioni
Universitarie, de fondi pubblci.
Infing IOacreditamento pu™ essere svolto con diversi tipi di strategia (Gola, 2005)
¥  contolli diqudit” impliciti o Slenti; in tal caso non veagonoesplicitati standad, ma
le caratteristiche dd proaessi produtivi e dd prodoto sono predeerminate
ddlOatorit™ centrale, cheprovvede, altres* dlerd ative ativit™ di controllo;
¥  contolli di qudit™ espliciti, rispeto a standard predeterminati; tali strategie si
differenziano radiloro in:
o moddli di accreditamento formale; in tal caso ddla valutazione de cors

congegue una decisione formade di accreditamento - generdmente rivedibile
periodicamente - de cors di studio che soddisfano determinati requisiti;

o moddli di accreditamento informale in ta caso ddla valutazione da cordg

conseguono azioni pramidi, in termini sopratutto di finanziamento, dle

Istituzioni universitarie.



2. Ascesa e declino del controllo silente della qualit”

dei corsi di studio

1. Il valorelegaledei titoli universitari

LO#. 167 dd Testo Unico ddlGstruzione supeiore (Regio decreto 31 agogo 1933,n. 1592
e successive modifiche ) prevede che Qe Universit"E conferiscono, in none della Legge, le lauree e
i diplomi determinati dalOordiamento didatticoQ i qudi, come indicato al successivo art. 172
hanno esclusivamente valore di qudifi che accademicheQ indispensabili, fra IO#ro, come indicato
dlo stesso aticolo, pa 1Ommissione agli esami di stato pe QGbilitazione dlCsercizio
professiondeO

Tde dispodzione codituisce tuttora, pur in un contesto profondamente mutato, il peno
atorno d quae nd nogro Paese ruotalGnseme di norme relative al vadore legde dd titoli di studio
universitari, ivi compreso, da ultimo, lo stesso regolamento sullOatonomia didattica degli Atenei
(D.M. 22 ottobre 2004, n. 270), il qude dispone alO#. 4, comma 3, che O titoli conseguiti &
termine de cors di studio dello stesso livello, gopartenenti dla stessa classe, hanno identico valore
legd eOe, d10d. 13, ®mma 7, che Oa coloro chehanno onseguitoEl alaures, lalaureamagistrale
o specidistica e il dotorato di ricerca, competono, rispetivamente, le qudifiche accademiche di
dotiore, dottore magistrale e dottoredi ricercaE. O

La norme sul vaore legde del titolo appaiono perdtro del tutto coeenti con i principi
stabiliti dala Codituzione, laddove questa prevede una competenza esclusva ddlo Stato ne
disciplinare Qe norme generdi sullGstruzioneO(art. 117) e nello stabilire i limiti dele Universit®
nd Q@liritto di dasi ordinamenti autononiO(art. 33).

Il vdorelegale dd titolo distudio e tradiziond mente proetto dauna serie di garanzie:
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o ditipo esterno, di difesa rispeto a comportamenti illeciti, daparte di Istituzioni estranee
a sistema universitario, che conferiscano ill egittimamente pseudo-titoli accademici, €o
di soggeti cheindebitamenteli utilizzino;

o ditipointerno, in rdazione ai meccanismi di contollo sulle istituzioni che costituiscono
il sistema universitario e sui prodoti formativi dal e stesse offerte.

Quanto a primo tipo di garanze, « tuttoravigente IGrt. 2 delalegge 13 marzo 1958,n. 262,
laqude disponeche G vietato il conferimento ddle qudifiche di (dottore Ed a pate di privati, enti
ed istituti, comunquedenominati, in contrasto con (le moddit™ e nei casi previsti ddlalegge)EC)6.
Inoltre, I1O&t. 10, comma 1, dd D.L. 1 ottobre 1973, n. 580, convetito ddla legge 30 novembre
1973, n. 766, poneuna protezione anche pa 10Ltizzo dd termine Universit™, stabilendo che Qe
denominazioni di Universit™, Ateneo, Politecnico, Idituto di istruzioneuniversitaria, posono esere
usate soltanto ddle Universit™ statdi e da qudle non statdi riconogiute per rilasciare titoli aventi
vaore legale a norma ddle disposzioni di |eggeQ nessunaaltra istituzione, petanto, « legittimata a
denominasi Universit™”.

Assa pie rilevanti sonole gaanze dd secondotipo, le qudi costituiscono |Ossenza stessa
dd sistema dellGstruzione universitaria; molto pie complessapertanto « laloro andisi, in quanto la
stessa investe IOntero sstema di governance dd sistema universitario.

A tde riguado, occorre premettere d discorso che segue cheil sistema universitario itaiano
* interamente pubbico, &l ¢ codituito da

¥ Universit” statdi, il cui pronotore (e prindpde finanziatore) « direttamente lo Sato;

¥ Universit™ non statai, il cui pronotore pu™ essere, a sua volta, tanto un soggeto
pubblco cheun soggdto privato. Tdi istituzoni sono,in ogni caso, anche esse enti
pubblci (distinti dd promotore) istituiti dalo Stato, il qude:

- attribuisce alla stesse un fondope il finanziamento ordnario (beache in misura
minore rispeto dle Universit® statali), nonchZ le risorse pea la
progranmazione

- esercita anche nel loro confront le funzioni di indirizzo e coordinamento
previste ddla legge n. 1681989 e le ricomprende ndlGmbito ddla

® (i trasgressori sono puniti conlamultadal. 150000aL. 300000 Chiunquefauso,in qudsiasi formao moddit”,
ddlaqualifica accademicadi dottoreEot tenute in contrasto con quanto stebilito nelGrt. 1, « punito con |@mmendada
L. 30.000aL. 200000E. Lacondanape i regti previsti nd commi precedenti importala pubbicazioneddla sentenza
a sens ddlGrt. ulimo commadd Codice PendeO

’ Sulla base soprattutto di quest@ltima noma, stanno atudmente trovando gpplicazione le garanzie, di naura non
pende, operate dd Codice dd Consumo (d.leg.vo 6 settembre 2005, n. 206) a tutda Qldla pubbidit” inganevole e
ddle sue consguanze slediO(v.art. 20). Tdetutda (v. at. 26) « affidaadl@utorit” gaante ddla Conmrrenzae dd
Mercato, laqude pu” inbire 1@tilizzo ditai mezzi pubbicitai, disponedo anche sanzioni anministrative pecuniaie e
hd casi di reterata inottemperanzaEl a sogpensone ddlG@ttivit® dmpresaO de soggéti che illecitamente, si
autoddiniscono Universit™.
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progammazione dd sistema universi tario®, sottopon@dole, petanto,
sostanzid mente d le stesse regole ddle Universit™ statali; con dcuneimportanti
eccezioni dovute prindpamente ala diversa entit™ del finanz amento statal e’;
pedtro tdi differenze si sono molto attenuate a seguito dd processo di
autononiaddle Universit™ avviato negli anni O90;
- disponedd potere di soppressionedd|Olsituzioneuniversitaria
Per comodit™ &positivalo, ndle pagine seguenti, se non diversamente specificato, si far”
comunquerif erimento ale Universit™ statai, dle quai, d@ltro canto, sono Bcritti circail 93% dgli
studenti universitari™®.

2. Il goveno centralizzato del sistema

La codtituzione del nodro sistema universitario ¢ il risultato ddla politica di unificazione
ddle Istituzioni universitarie degli Stati preunitari 12 perseguita allGidomeani della cogtituzionedd
nuovo Stato italiano; tali Istituzioni, dd momento che avevano avuto origine in ordinament molto
diversi, erano tra loro assa eterogenee, con forti differenziazioni nd contenui e nela qudit
ddiQoffeta didatica Tuttavia, una volta fatta I0tdia, occorreva fare gli Italiani; ci” rendeva
necessario che, almeno la classe dirigente del Paese condividesse uno stesso tipo di formazione e
chei cors di studio unversitari fossero tradi loro il pie possibile omogenei.

Con Opplicazioneatali Istituzioni della LeggeCasati (R.D. 13 novenbre 1859,n. 3725), &
stesse venneo consguantemente inserite allOnterno del moddlo di organizzazionedella pubblca
amministrazione sabauda, la qude era sostanz amente caratterizzata da una unica grande struttura
geaarchica costituitada diversi organi dello Sato.

Si opa”, consguentemente, un forte accentramento dd governo del sistema universitario,
benchZ tra grandi diffi colt™ di attuazione, tantochZ a una identit™ formale dei cors universitari,

coninu™ a corrispondee una forte differenziazione sostanziale degli stessi. |l processo di

8 V. Art. 2,commab, dd dp.r. 27 genndo 1998 n 25e at. 1-ter dd D.L. 31genndo 2005,n. 7, convatito ddlalegge
31 marzo 2005,n 43

° Per tde motivo, ad esempio, le Universit™ nonstadi non hanno limitazioni ndla determinazionedegli impotti dela
contribuzonestudentesca o ndlo stabilire unalimitazionedegli accessi a propii corsi. Inoltre, secondoquanto previsto
dd|Grt. 201, letterac), dd Regio Decreto n. 1592/19330n seno d Condglio (d@mministrazioneddle Universit™ non
statdi) possono essere rgppresentai gli Enti ei privai che contribuiscono d mantenimento ddl@niversit™O

1% Attudmente, il sistema universitaio * costituito da95 istituzoni universitari e, ddle quai 67 sono statdi e 28 non
stadi (di queste 11 sono Universit™ tdematiche).

' Ndl@a 20062007,il nunero totde di iscritti a corsi d laurea e di laurea spedidistica (nonchZa corsi di laurea e di
diploma dd vecchio ordinamento) « stato pai a 1.809.186 studenti; di questi, 1.685077 erano iscritti a Universit”
statdi (fonte Miur D Ufficio di Statistica, Rilevazionedd|struzoneuniversitaria, 2007)

2 |n paticolareil sistema nasce ddl@nionedi 20 istituzoni universitarie, chesadirannoa 23 nd 1870con | @nnessione
dd Vendo e di Roma e |Qstituzone dd Politecnico di Milano. Tdi istituzoni, rdativamente numerose dae le
dimensoni ridotte ddla popokzione studentesca del@poca, erano colloca e prevdentemente nd CentroENord (17),
unasoland Sud(Napoli) ecinquendlelsole (3inSiciliae2in Sadegng.
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codituzionedel nodro sistema universitario venne di fato poriato a compimento durante gli anni
020 ©3d secolo scorso (Spano, 1947) In una prima fase, avviata con la legge Gentile (R.D. 30
settembre 1923, n. 2102)13, S procedette in unadirezione opposa a qudla sin I* seguita, stabilendo
un pe elevato grado di autonomia pe le Universit™ (che daorgani ddlo Sato, venneo trasformate
in enti, con pasondit” giuridica), sia ndla gestione anministrativa che ndla didatica Ad
esempio, venne data dle Universit®™ la possibilit™ di proporre (previa approvaione statale)
denomnazione durdae contenuti (e cioe gli insegnamenti) del propri cors di studio; atraverso
|Osame di stato per |Gccesso dle professioni e il conorso pe [Oecesso a pubbicdi uffici, lo Stato
avrebbeex pod accertato la effettivaqudit™ de titoli conseguiti.

A tae fase, segu“ tuttavia nel corso degli anni O30una fase marcatamente autoritaria,
caraterizzata sia da una limitazione delle libat” accademica e di pensero da professori
universitari ™, sia da unarinnovata centraizzazione dd proaesso decisionde, anche in materia di
ordinamenti didattici (v. R.D. 30 sttembre 1938, n. 165p

LOssetto dd sistema universitario, che si consolid™ in quegli anni e che « rimasto in gran

pate indterato - fatto savo il ripristino ddle libet™ accademichedi didattica e di ricerca, divenute
un vaore cogtituzonamente garantito B fino agli anni ©90dd secolo scorso, in estrema sintesi,
prevedeva un goveno centrde diretto ddle Universit™ daparte dd Ministero, i cui puni cardine
erano:

o laddinizionein Tabelle, stabilite ddlo Stato, ddle denominazione ddle facolt”, de
relativi cors di studio, nondZ degli insegnamenti (obbigatori e complementari) che
potevano essere ativati in ciascunaUniversit™;

o laddgerminazione ndlo Statuto (gpprovao ddlo Stato) delle facolt™ e da cors (con i
relativi insegnamenti) attivati da dascun Ateneo, traqudli indicati nelle Tabédl e

o lacogituzionedi un orgaico di professori, che faceva capo a Ministero, déderminao in
relazione agli insegnamenti previsti nello Statuto; tai professori erano reclutati con
criteri accentrati di selezione pe ogni insegnamento (di cui gli stessi divenivano
titolari) *>

o assenzadi autonomafinanzaria; in particolare il Ministero provvedeva a trasferire le
risorse necessarie adle Universit™ vincolandonela destinazionepea ogni specifica ativit”,

'* Sostanzd mente recepitand predetto Testo Unico dd 1933.

“Con |@®mposzione in paticolare, a professori dd giuramento di feddt™ d regime fascista

®Le Universit™ potevano dtres* conferire incarichi di inssgnanento a personde non di ruolo (professori incari cati),
scdto quasi esclusvamente tra coloro che a seguito di una vautazione naziond e, avevano conseguito la Qibea
doanza0 | professori ufficidi erano inoltre suppotati nele loro ativit™ da GssistentiQ che potevano svolgerelaloro
ativit®™ pe un numero massimo di 10 anni, sdvo chend frattempo non avessero consguito lalibeadoenza Gli esami
pe lalibera docenza vennero abrogai con L. 30 novembre 1970, n. 924; gli incaricati vennero GtabilizzatiOndle
Universit™ conil D.L. 1 ottobre 1973, n. 580 e successivamente transitarono, previo giudizio di idoneét™, in gran parte
ndlafasciade professon assodati (v. d.p.r. 11lugio 198Q n 382)
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o lavigilanza dd Ministero, il qude controllava, anche preventivamente, legittimit™ e
merito dd principdi atti adottati dalle Universit™, e impativa, atraverso circolari,
istruzioni puntudi sulle specifi cheattivit”;

o lapredeterminazione dd piano degli studi ((piano degli studi statutarioQ) conseguibile

dadascuno sudente.

3.1 principi dd controllo slente

Unavolta ripristinate le libert™ democratiche tale assetto di govano diretto dd sistemavenne
in redt” percepito come la miglior garanza sostanzde delOugde vaore legae dei titoli di
universitari, qude che fosse IQstituzione che li avesserrilasciati €, di conseguenza, dellOuguglianza
sostanzde tra tutti i cittadini e del diritto degli stessi di accedere a gradi pie devati deggli studi, in
coaenzacon il datato degli articoli 3 e 34 dela Codituzione.

In effetti, i punt cardine del goveno diretto sopraenunciati , corrispondono,secondo guanto
indicato nd precedente capitolo (cfr. @ 4) a prindpi di un controllo silente ddla qudit”™ de cors di
studio.

In tale sistema, infatti:

o lecarateristichedd prodoto, ecioe i cors di studio eledisciplinenegli stessi impartite,

sono gabilite ddlo Stato™®;

o i fattori dela produzone impiegati, e cioe i professori, sono reclutati secondounOurtia
procduranazionde e pe lo specifi co insegnamento; ci~ contribuiva implicitamente, a
rendee uniformi siai contenuti, sialaqudit™ degli insegnamenti impartiti, anche pachZ
eramolto forte IOatorit™ del professore (baone titolare ddla cattedra e la capacit™ di
controllo e Mreselezioneddei propri dlievi dapate ddlo sesso;

o leunit” produtive (cors di studio) attivate da ciascun Ateneo e la quantit™ dei fattori
produtivi (professori) impiegati negli stessi, nondZ | e relative attivit™ (insegnamenti),
sono punudmente disciplinai nello Statuto, stabilito centra mente (con decreto de
Presidente della Repubbl ca);

o il sistemadi finanzamento per linee di attivit™ e la conseguente vigilanza del Ministero
impediscona, in linea di principio, un uso difforme delle risorse da qudlo centralmente
previsto. Peraltro il Ministero conservava poteri di intervento successivo anche
sullOoffeta formativa, potendo disporre |Qacorpamento e la soppressione di facolt”,
cors einsegnamenti;

' EGda tenee, tuttavia, presente che lalegge deerminavai nomi degli insegnamenti; i doenti goderano, petanto,
ddlalibet™ di sceglierei contenuti da corsi di studio (ndl@mbito ddlaprogammazioneddle ativit™ didatiche svolta
dlnterno ddle facolt™).
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o gli studenti, pa consguire la laurea, devono portare a termine un piano di studio
predeterminato. In ta modo, di insegnamenti complementari mantenevano umafunzione
residude, controllata e limitata ne singoli Statuti, ei cors di studio nel fatti avevano
percors formativi pressochZidentici.

In tde assetto, dd momento che le caratteristiche dellOntero proaesso produtivo e de
prodoto sono gabilite ex ante (prima ancorachei cors di studio vengano istituiti), none necessario
definire standad espliciti pe vdutare laqudit™ de cors.

Va tuttavia evidenziato che dcuni standad - che oggi si potrebbeo dire di traspaenza - a
gaanzaddlaqudit” de cors (e ddla competizionetra Atenei), erano stati in redt”™ individudi a
seguito della riforma gentiliana che come abbiamo detto, aveva introdotto margini di autonoma
didatica delle Universit™. Ad esempio, nd regolamento generde universitario adottato con R.D. 6
aprile 1924, n.674, $ prevedeva che ogniUniversit™ pubblcasse annudmenteil proprio annuario,
conenente le principali informazioni sul goveno e il bilancio ddlOAeneo, sui professori con le
relative pubblicazioni scientifiche sugli insegnamenti dagli stessi tenuti'’. Inoltre, ndlo stesso
Testo Unico dd 1933 (v. art. 133), si prevede che hel Bollettino ufficiale del Ministero
ddiGducazione nazionde viene ogni anno pubblicata unastatistica rdativa allOsito degli esami di
Stato, con 1O&n ddle Facolt"Ec he negli esami dei propri laureati e diplomati hanno dao i
migliori risultatiO

LOuitizzo di tai dementi di informazione che negli ultimi anni hanno acquisito un interesse
crescente fra gli opeaatori dd settore per lungo tempo fu condderao di scarso rilievo, ndla
convinzione che il govano centrale dd sistema rendesse |0 stesso tendenzia mente omogeneo e

ugude in tutte le sue parti.

Y LGrt. 4 dd R.D. 6 gprile 1924 n 674 dsponeche (bgni Universit™ e Istituto supeiore pubbica, entro il mese di
genndo di ciascun anno accadamico, il suoannuaio checontiene
1ij lo statuto; il regolamento interno dd peasonde pogo a caico dd bilando ddla universit™ o istituto: i
regolamenti ddla CCassa scolasticaE e dd1'CQperak; il regolamento interno pe le spese ad econonia
2i leconvenzioni di qudsiasi genere riguadanti il mantenimento eil funaonamento ddlauniversit™ o istituto e
I'inaemento degli studi;
3j I'denco ddle fondaioni, borse od assegni e le nome rd aive
4 il rendiconto conauntivo ddl'annofinenzario precedente e il bilando preventivo ddl'annoin corso;
5 l'indicazionedd|e varie autorit™ accademiche
6 I'denco nominaivo de professori ufficidi e de libai docenti con I'indicazione della maeri a da ci ascuno
professat g
7i il sommario dé corsi chedurante |'anno accademico sonotenuti da professori ufficidi edd libei doanti;
8j il cdendaio scolastico e gli orai dd sngoli corsi;
9i I'denco nominaivo dd personde di anministrazioneassistente e tecnico;
10j le statistiche reddtein fomadi tebdle, da lauregti e diplomati ndl'anno precedente e degli studenti inscritti
in dascunafacolt™ e scuola, con indicazioneddl'annoin corso;
11; tutti gli dtri dai statistici rdativi d funaonanento ddl'universit™ oistituto;
12 I'denco ddle pubbicazioni fate da professori ufficidi, libei doenti, auti e assistenti ndl'anno accademico
precedente;
13 tutte qudle dtre notizie cheil senao accademico o il congglio ddlascuola creder” utile inserired
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5. La aisi dd governo centralizzato
Il predetto sistema di governane inizi© amodrare evidenti segni di crisi nel corso degli
anni O70 con il repentino aumento ddla domanda formativa, deerminato anche ddla
liberalizzazione degli accessi dalla scuola secondaria introdotto ddla legge n. 9101969 Tale
normg, pedtro, rimosse uno dei principi dd contollo silente, consentendo |Odozione da parte
degli studenti di piani di studio individudi (nd|Ombito degli insegnamenti previsti dallo Statuto),
ponendo le premesse pa unaprogressiva differenziazione de percors formativi attuati na cors di
studio n medesima denominazioneg in relazione dla diversa dormenda deggli studenti e ai differenti
interessi scientifici del docenti.
Con Davento delOWiversit™ di massa, divenneassolutamente necessario far fronte:
o a crescenti squilibri territoridi e pe settore disciplinare che comportava |Oicremento
ddle iscrizioni allOWiversit”;
o dlGicremento dellaspesapubbica deerminato dallanecessit” di reclutare pie docenti e
di provvedere di un meggiore volume di strutture la crescente popobzioneuniversitaria
Il probkemada costi rendeva padtro evidenti:
o leindficienze determinate dai rilevanti tassi dOlbandono edagli studenti fuori corso;
o |Oaefi cacia di un sistema che produe@ un numero crescente di lauresti in discipline che
il mercato dd lavoro non riesce a impiegae adeguaamente, pur mosrando un
fabbisogno dimanodopera qudifi cata
Peratro, olamente con IOdozionedd d.p.r. 11 uglio 1980, n. 382, il goveno centralizzato
dd sistemas dot™ di strumenti di progranmazione benchZ con lo scopo limitato di inarementare il
numero da professori e da cors di studio, na diversi settori scientifico disciplinai, in maniera
cogente con ladomandae le esigenze del sistema socio-economico. Tuttavia, anchea causa ddla
complessit™ ddla procedura richiesta ddla normativa, tale progranmazione ebbe solo una
pazialissima applicazione. Pie in genaale, era divenuio necessario far fronte ale esigenze di un
sisterma divenuto complesso e dinamico (Masia, 2003) in tali condizioni i modédlo centrdizzati di
govano dimosrano notevoli problemi di efficienza (in relazione a costi pe la soluzione ddle
asimmetrie informative tra Ministero e Universit™) e di efficacia (il Ministero pu™ non essere in
grado divalutar e correttamente qudi sono k esigenze e le caratteristiche ddle diverse Istituzioni, o,

® Sendl@a 19611962, doanti universitari (compresi gli incaricati e gli assistenti) erano 13.772 a fronte di 65.219
immatricolati e 24 570l aureeti, ndl@a 1980/4981il numero di doenti sd* a31.666afronte di 239.092 immatricolati
e 74.118 laureati Nell@a 20062007 (fonte: MIUR- Ufficio di statistica) sono in ruolo 61.974 docenti, mentre sono
presenti oltre 30.000 doenti a contrato; gli immatricolai pe la prima volta d sistema universitaio sono 308082, i
lauregti sono, 161445, pa le lauree trienndi, 8.782 pea le lauree specidistiche a ddo unico, 29.620 pea le
specidistichegmagistrai, 100078 pe i vecchi corsi di laurea

% come modificato ddlalegge14 agogo 1982 n 590
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comunque ¢ in grado di intervenire solo quando ¢ Qroppo tardiQ cios quando le esigenze sono
ormai sostanziad mente mutate).

Alla fine degli anni O80diviene inoltre emergenza nazionde il problema (tuttora irrisolto)
ddlOacumularsi dd debito pubbico, cui si « rispogo, da una pate, riducendo la spesa pubbica,
ddlO#ra, cercando di promuovere una pubblica amministrazione maggiormente effi ciente ed
effi cace, ancheattraverso il decentramento de processi anministrativi e decisiondi.

Il sistema universitario fu tra i primi ad essere interessati da tale processo di riforma, anche
pechZ ci™ si coniug™ con la volont™ politica di dare una sostanziale attuazione al comma sesto
ddIOst. 33 ddla Codituzone, il quae prevede che le Universit® (benchZ nd limiti stabiliti ddle

leggi dello Sato) hano il diritto di darsi ordinamenti autonomi.

5. Il goveno a dstanza ela finedd controllo slente
Nel corso degli anni novanta, il sistema universitario  stato oggeto di un susseguirsi di
interventi normativi che hanno ridisegnao - anche se non ancora probdilmente in forma coe ente e
organica - |@Gssetto del govano dd sistema universitario, provvedendo, fra IOkro, a cancdlare o,
comunque arivedee sostanzialmente tutti i presuppogi su cui si basava ancheil controllo silente
de cord di studio, pogo a protezione del vaore legae de titoli di studio. Prendiamo in esame,

sinteti camente, le principali tappedd proasso di riforma

Legge9 maggio 1989, n.168 Il Ministero viene trasformato daorgano di vigilanzain organo

di indirizzo e coordnamento ddle Universit™. Gli Atenei acquisiscono la potest™ di dederminare
autonomamente, attraverso lo Statuto e i propri regolamentizo, le norme che ne disciplinano
|Ouivit™, entro i soli limiti indicati da norme legislative che fanno espresso riferimento dle
Universit™. In altri termini, lo Statuto, da provvedimento del Goveno e mero mezzo di pubbiicit®
ddlOoffeta formativa delOAenen, si trasforma ndlo strumento attraverso il qude |OWiversit®
stessa stabilisce direttamente le norme rédative ala propria organizzazione e a proprio
funzonamento.

Il Ministero padeinta modo gra pate da potri di ingeenzasulle ativit™ delle Universit™:
perdein particolare ognipossibilit™ di controllo sugli atti adottati ddle stesse edi dedtare, atraverso
circolari, disposzioni sulle attivit™ degli Atend; lo stesso Ministero, invece, nellOanbito dele sue
funzioni di indirizzo e coordnamento, dispone fondamenta mente di tre strumenti, con i qudi

20 Rispeto a gauti e regolamati, il Minisen conservasolamete il poteredi esprimere(ertro il termine perantorio di 60 giomi)
pareriobbligabri masolo parzid merte vinolanti. Tali pareripossono essereinfati disates ddle Universt™ con unanuovadeliibera,
amaggioranzaqudificata,acbttatadad conpetenti organi di govemnodell OAeneo.
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esercitare il goveno adistanzadd sistema la QlirettivaQ |Gitribuzone ddle risorsefinanziarie e la
progranmazione

Madgrado la forte autonoma decisionade conferita agli Atene, la legge n. 168/1989 pone
tuttavia forti vincoli dlOatonomia delle Universit”™ per quanto riguada I0mbito ddle attivit®
didatiche™. Secondola legge n. 168/1989, negli Statuti vengonosoltanto GieterminatiOi corsi di
laurea Ond rispetto ddle norme che regolano 1 conferimento dé vaore legae ai titoli di studioO
Le Universit™ pertanto continuano a non avere acun potere autonono nella decisione di quant e

qudi cordg istituire e ativare.

Legge 7 agodo 1990, n. 245. La progranmazione del sistema universitario diviene lo

strumento con il quae il Ministero stabilisce (centralmente) lo sviluppodd sistema universitario
(Qpiani di sviluppo® e dd O offeta formativa in paticolare.

La norma contieng in ogni caso, due importanti elementi GutonomisticiQ il primo « che
dtraverso la progranmazione « possibile Gavorire 1Qstituzione dei cors di studio a cardtere
innovdivo non presenti nd le tabelle degli ordinamenti didatticiQ il secondoe che ale Universit®
stesse viene affidato il compito di proporrei programmi del propro sviluppo, vi compresi i cors di
studio che le stesse intendono istituire ed ativare, Gndicando anditicamente anche le risorse
finenzarie, il pesonde e le strutture disponbili pe la propria atuazione, nonZ le richieste
aggiuntve necessarie atd e fineO

Legge 19 novembre 1990, n. 341 Stabilisce che |0offeta formativa degli Atenei non o

disciplinata dalo Statuto, ma da un gpposto regolamento, denominato Regolamento didattico
dOAenen. Laleggeinoltre prevedeva che le Tabdle dovessero essere modificate, prandendo come
riferimento, invece chei singol insegnamenti, loro raggruppanent omogene in settori scientifico
disciplinari, lasciando quindi al regolamento didattico dOAeneo il compito di definire gli
insegnamenti. DOKro canto, la stessa norma ha previsto chei docenti universitari non afferiscano
pie aun insegnamento, ma al settore scientifico-disciplinare. In ta modo, i piani di studio statutari
vengono nefatti progressivamente sodituiti da piani di studio predispodi dale Facolt™, in relazione
ale competenze e ggli interessi scientifico disciplinari dei doenti.

2L Al riguado, 10dr 6, comma3, délalegye n. 168/1989 prevede chele univesit™ svolgono attivit™ didatica e omarizzam le
relaive strutture nel rispeto E dei principi gererai fissai nela disdplina reldiva adi ordinameti didatici univesitari.
Nell'ossevarza di questi principi gli stauti determinano i cors di diploma, E, di laureae d spedalizzazong deinismno e
disciplinano i ciitef perl'ativaione dei cors di perfezonamero, di dottorao di ricercae dei senizi didatid integrafvi. Indtre,
IQart16, al comma2, prevede che Odi stauti delle univesit™ sono emaai con decréo del rettore nel rispeto ddle norme che
regolaro il conferimento del vdore legalea titali di sudio.
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Tuttavia, a confaema ddla estrema cautela che circonda gli ordinamenti didattici,
contrariamente alo Statuto e agli dtri regolament, la legge n. 3471990 (pe questa pate ancorain
vigore stabilisce cheil regolamento didattico déoba essere gpprovdo da Ministero, sntito il CUN,
entro il terminedi 180 gorni ddlaproposadd|OAeneo.

Legge 24 dicembre 1993,n. 537 (art. 5). Viene confeita |Qatononia finanziaria agli Atenei.
In paticolare, i molteplici capitoli iscritti nello stato di previsionedella spesa dd Ministero per il
finanziamento dle Universit™ vengono raggruppdi in tre fondi: il fondo pe il finanziamento
ordinaio, relativo dle spese di funzonamento (ivi comprese qudle pe il pagamento degli oneri
stipendiali a professori, divenuti personde dipendente ddIOUiversit™), il fondo pea la
progranmazione finalizzato alOtuazione degli obiettivi del sistema universitario, il fondo per
|Odilizia universitaria, ripartito in rd azione dla carenza di spazi pe gli Atend.

Il sistemadi finanziamento diviene in ta modo stanzid mente budgeario (piuttosto che con
vinoolo di destinaziong, e basato su criteri oggetivi di ripatizione (formula based). Lo scopo ¢
gudlo di rendee gli Atena direttamente responsabili dd modo con il qude decidonodi impiegare
le risorse agli stessi attribuite, premiando, tra IOkro, come vedremo nd successivo capitolo,
|Otir ativit™, nonhZ I0H icienza e |OHi cacia dé cors di studio ativati. A ta fing 1Grt. 5 ddla
legge n. 537 prevede la nascita del sistema di vautazione interna ed esterna agli Atend
(successivamente ridefinito con lalegge 19 otobre 1999, n. 371

D.p.r. 27 genai 1998.n. 25. La programmazione diviene uno srumento generale di policy

dd sistema universitario: ndla stessa vengono esplicitamente individuati gli obiettivi dd sistema
universitario (@ecreto sugli obiettiviQ e gli interventi per laredizzazionedi tali obiettivi (Qlecreto
di progranmazioneQ). Con riferimento alQoffeta formativa, |a stessa norma prevede, perdtro, che,
oltre a cors di studio e dle facolt™ previsti dalla progranmazione triennde del Ministero, le
Universit™ possano autonomamente istituire e attivare anche ulteriori cors di studio e facolt”,
inserendo gli stessi nd regolamento didatico dOAenen, senza pe”™ onai a carico ddlo Stato.
Inoltre, piuttosto che ddinire, come nel passato, un denco di iniziative didattiche autorizzate, i
decreti sulla progranmazione a patire dd triennio 20012003, hanno provveluto a ddinire le
regole generdi di comportamento alle qudi le Universit™ devono atenasi per ativare nuovi cors

di studio ddle stesse progeitati.

Legge 3 luglio 1998, n. 210 Lacompdenza ad espletare le procedurepe la copeaturadel

podi vacanti e la nominain ruolo de professori e da ricercatori viene trasferita alle Universit”.
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BenchZ le proadure di recutamento rimangano comungue disciplinae da moddit”™ definite
centralmente, |Opplicazione di tale norma ha gengato tavolta meccanismi di Qocalismo
accademicoQ o, comunque una accentuaa eterogendt” fra le sedi universitarie nella qudit™ dd
reclutamento. EQ stato, in altre parole, messo in discussione il principio che i cors hanno
tendenzia mente Gxgude vaoreOin quanto gli insegnamenti sono impartiti da doeenti che hanno
anche essi Gegude vaoreF=?

Decreto ministeriale 3 novenbre 1999, n. 509 (@dtituito dd D.M. 22 otobre 2004, n. 270).
In atuazione dellGrt. 17, commi 95101, della legge 15 maggio 1997, 127 (che ha
QldegificatoOla materia), viene disciplinata, con regolamento, IOatonoma didatti ca degli Atenei.

Vieneinfatti conferito dle Universit”™ il compito di disciplinare gli ordinamenti didattici dei cors
nd propro regolamento didattico, attenendos solamente a criteri generdi stabiliti da Ministero. Lo
scopo dichiarato ddla norma « consentire |a maggiore flessibilit™ possibile ai percors formativi, in
relazioned le specificit” di ciascunaUniversit”, dle caratteristiche sodo-economiche del territorio,
dle evoluzione ddle tecnologie e ddle competenze richieste dd mercato del lavoro. Came indicato
dlOrt. 4 dd D.M. n. 270/2004Q cors di studio dello stesso livello, comunquedenominai dagli
Atend, aventi gli stessi obiettivi formativi qudificant e le consguenti attivit®™ formative
indispensabiliEs ono raggruppd in dassi dOppatenenzaEQ. Secondo quanto previsto dd
successivo at. 11 dé D.M. n. 2702004 Ogni ordinamento didattico deermina

a) le denominazioni e gli obiettivi formativi dei cors di studio, indicando le relative

classi di gppartenenza,

b) il qualro generdeddle attivit™ formative dainserire nei curriculaEO.

Le tipologie de titoli di studio® e la loro durata coninuano ad essere determinati
centralmente, cos' come i loro contenut genegali, mentre le denominazioni del cors e i contenuti
specifici sono determinati dallo stesso Ateneo®. Tale gpprovazione non si estende comunque agli
insegnamenti attivabili in ciascun corso di studio, ma solo a qualro generde ddle attivit

?2 pedtro, le eterogendt™ ndlaqudit™ deé doenti generate dd decentramento dd loro redlutamento hanno negli ultimi
anni pottao aunariflessione sullalegge n. 210998, il cui esito « stao laprevisionedd ritomo auna proceduradi
idonat”™ scientificanaziond e (v. legge4 novembre 2005,n 230) pedtro finoranon atuaa

?® Va infine ossarvato che come previsto, da ultimo ddl@rt. 1, comma 1Q ddla legge n. 2302005, incarichi di
insegnamento possono essere conferiti ddle Universit™ anchea personde extra accademico (professor a contratto), con
oriteri di valutazione compaaiva dé candidai definiti ddl@teneo stesso. Attudmente circa 30.000 di tadi soggetti
(Fonte Miur Ufficio di statistica aa 20052006) svolgono incarichi di inssgnanento presso le Universit™. Come
avveniva in passao con i libei docenti, i professor a contratto assicurano il completamento ddla formazione degli
studenti con compédenze provenienti dd mondoddle professioni e dd lavoro. Tuttavia a differenzadi quanto avveniva
coni Qibei doentiQ non« prevista unaprocedura di va utazionenazionde sulla @udit"Ode professori a contratto.

?* Chevengonodd regolamento modificate, introdu@ndoin luogodd vecchi corsi di laurea (di durata compresa frai 4
e i 6 anni) e di diploma (di duraa biennde o triennde) i corsi di laurea (di duraa triennde) e di laurea
specidisticalmagistrde (di duratabiennde) cui si accede avendo conseguito lalaurea

** benchZsempre previ a goprovazionedd regolamento didatico dapate dd Ministero sentito il CUN.
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formative; come previsto ddIOe. 12 dd D.M. n. 2702004, @Okenco degli insegnamenti, con
|Ondicazione de settori scientifi co-disciplinari di riferimentoO « deerminato dd regolamento
didatico de corso di studio, Qldiberato dalla compeente struttura didattica in conformit™ con
|Gordiamento didatticoO

Legge 31 marzo 2005, n. 43 (art. 1-ter). Cambia ddinitivamente 10ssetto ddla

progranmazione triennae, che si trasforma da programmazione dd sistema universitario, stabilita
centralmente dd Ministero, in progranmazioneddle Universit™. Il Ministero definisce gli obiettivi
e le regole generdi dd sistema (decreto sulle linee generali dGidirizzo), nondhZ i criteri e i
paametri per la vautazione dd risultati dd|Oduazionede progranmi dapate delle Universit™, a
fini dd1O#ribuzioneddle risorse (decreto sugli Indicatori).

Per quanto riguada, in particolare, Qoffeta formativa, ci~ significa che il Ministero perde
ogni possibilit™ di determinare direttamente, attraverso la progranmazione |Qstituzione o la
soppressione dd cors di studio. LOntervento ministeriale avviene invece  indirettamente,
incentivando o disincentivando gli Atenda in termini di attribuzione di risorse in relazione a
risultati raggiunt, anche con riferimento alle caratteristiche delOoférta formativa che gli stessi

hanno aitonomamente deciso di attivare.
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3. Verso la costruzione di un sistema orientato

all@ccreditamento

1. | Requisiti del Goontrollo esplicitoO

| numeros provvealimenti di riforma che si sono succeduti in questi anni si sono preoccupéi -

grazie anche ala presenza di un vinoolo internazionde, legato ala patecipazione dd nodro Paese

dla codituzione dello Spazio europeo dd|Gstruzione - di affiancare dlGutonomia degli Atenei,

meccanismi di @ontrollo esplicitoOdell a stessa.

EQimportante sottolineare che, finora non e stato costituito un vero e proprio sistema di

accreditamento, ancorchZdi tipo informale, dé cors di studio. Sono dati tuttavia progressivamente

introdoti Bvolendo utilizzare la stessa terminologia adopeata al riguado da Comitato nazionde

pe lavadutazione dd sistema universitario - CNV SU (v., daultimo, il doc 7/07) - un ingeme di
Qequisiti preordinati allGcereditamento de cors di studioO

Seguendo il medesimo schema utilizzato nd capitolo introdutivo, i requisiti cui fa attualmente

riferimento il controllo esplicito de cors di studio posono essere classificati in qudtro gruppi

V1.

requisiti_di contenut de _corsi di studio, relativi agli @biettivi formativi qudificanti e

le conseguenti ativit™ formative indispensabiliQ che devono essere comuni ai cors
gppatenenti aunastessa classe;

requisiti minimi, di docenti e di strutture, con i quali vengonostabiliti il volumeele

caratteristiche minimal i necessarie dei fattori di produzonedelle Universit™ impegnati
na corg di studio;

requisiti di effi cienza, che caratterizzano |Qorgaizzazione di tai ativit™ formative e

da rdativi servizi pe gli studenti, consentendo un utlizzo dfi ciente delle risorse;

requisiti di efficacia, che sonoreativi dla soddsfazionedegli studenti e dei lauresti,

a loro successivo inserimento sul mercato dd lavoro, e pie in geneale al
perseguimento degli obiettivi di interesse pubblco generde definiti dd policy maker
(il Ministero);
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VII. requisiti di traspaenza, rdativi dlapubbicit” di tutte le informazioni rilevanti per gli

studenti e gli altri portatori di interesse.
Diverse sono le conssguenze che comporta il mancato possesso de predeti requisiti. In
paticolare, il possesso de requisiti:

o dd gruppol, ¢ necessario ai fini ddla progétazionestessa dd corso di studio: i cors
che non soddsfano tai requisiti non possono essere istituiti, cioe inseriti ne
regolamento didaitico dOAeneo;

o dd gruppoll, * necessario a fini dd funzonamento dei cord di studio: possono
essere ativati (immatricolando gudenti) solamente i cors cherispettano tdi requisiti;

o dd gruppolll edd gruppolV, rileva (prevalentemente) ai fini del finanz amento degli
Atend, dal momento che risultano pendizzati (nd trasferimento dele risorse) gli
Atend che attivano pecors formativi che pur in possesso dd requisiti relativi agli
atri grupp, mostrano un furzionamento indfi ciente e indfi cace;

o dd gruppoV, rileva ovviamente a fini ddla pubbicit™ de cors di studio che viene
daa agli studenti e agli dtri stakeholder, ma, prima ancora cogtituisce il presuppogo
pe ognivdutazionede possesso de restanti requisiti (con le relative conseguenze).

Questo tipo di dassificazione » stata perdtro esplicitata dd Ministero ndlelines guida(v. D.M.
26 luglio 2007,n. 386) fornite da ultimo ale Universit”™ pe I0#uazione dé provvedimenti sulle
classi dd cors di studio (v. DD. MM. 16 marzo 2007) che sono state riddinite dla luce ddle
modifiche introdotte a regolamento sullGutonomia didattica (D.M. n. 2702004. LOitenzione
qudla di indirizzare le Universit™ verso un utilizzo pie Qesponsbile Odi tae autonomia ndla
riprogdtazione ddlaloro offerta formativa (chele stesse dovranno effettuare nel corso dd prossimo
triennio), fornendo unacornice preddinitadi requisiti entro la quale operare.

2 |l sistema di govenance dd Oquas mercatoO

In termini genegali, i predetti requisiti costituiscono (o dovreéobao codtituire) gli € ementi
portanti, e tra loro complementari, di un assetto di un Gonwrrenza anministrataOfra gli Atend,
dd momento che attraverso di essi sono ddfinite le regole di una competizione (virtuosa) fra gli
Atend stessi. LOpplicazione (corretta) di tai regole, in particolare, dovrebbe comportare un
processo continuo di selezionede cors di studio, td e dadeerminare |Ousita dd OmercatoOdei
cors di studio con un basso vaoredd requisiti e il successo da cord di studio coni vaori pie
elevati. In tale assetto di concorrenza amministrata, i raori effettiviOde cors di studio offerti
ddle diverse Istituzioni universitarie potranno essere, di nornmg, diversi; tuttavia, la competizione

e il conssguente processo di selezione daranno luogo a un processo di tendenziale convegenza
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verso un rdore nauradeOcorrdato ai @osti di produzoneQdi cors con car atteristi che qudli-
gquantitative comungue non nferiori aun certo livello.

Tale valore chesi pu™ définire di Qquasi mercaoQ non sodituisce il valore legae del titolo di
studio, ma (se ben utilizzato) dovrdobe conferire un signifi cato sostanz de (e non ®lo formae) allo
Stesso.

|l sistema di governane nel@mbito del quale viene determinao tae vaore di @uasi mercatoO
de corg di studio g aticolain tre sottosistemi:

o il _sistema di progranmazione e di finanzamento, alOnterno de qude vengono

definiti gli obiettivi dd sistema universitario, nondZle regole della competizione e
le consguenze (amministrative e, soprdtutto, finanziarie) correlae 4
raggiungimento (o a mancato raggiungimento) degli obiettivi;

o il sistema della vautazione che halafindit™ di individuae i criteri e i parametri

(Indicatori) necessari pe vautare i risultai raggiuni, nonhZ di procedee dle
conseguenti verifichedeyli stessi;

o il sistemainformetivo e statistico, chefornisce i dati e |O&borazione degli indicatori

necessari pe le dueprecedenti attivit™.

2.1La programmaazone e il finanziamento

Le Universit™, in paticolare le Universit”™ statdi, possono svolgere le proprie attivit™ di
didattica ericercagrazie sopratutto a trasferimenti dello Sat0®. Da momento che, come ebbiamo
deto, il sistema di finanziamento alle Universit™ « di tipo budgetario, non ¢ presente a cun legame
diretto tra IGstituzione e |O#tivazione di cors eil finanziamento degli stessi; » IQWiversit™ chein
base ad budge disponbile decide autonomamente qudi e quanti cors ativare. EOpa™ presente un
legame indiretto tra |e duevariabili, che viene definito dala GormulaOdi finanziamento utili zzata

Semplifi cando a massimo il discorso, alOGnterno di ta e formula sono infatti inclus apposti
indicatori di effi cienza ed efficaciaddle attivit™ didattiche in modo e che maggiore « |1OHi cienza
e |OHi ceciardativa de cors di studio impartiti da un determinato Ateneo, maggiore « il risultato
deivante dalGpplicazione della formula e il consguente finanziamento alOAeneo stesso. La
predeta formula agisce peatanto in modo ta e da accrescere progressivamente il vaore di quasi
mercato dei cors di studio GuoniO(con riferimento ai predetti indici di efficienza ed effi cecia)
rispetto a quéli GeattiviQ fino d punto che le Universit™, non in grado di produrrecors uonQ
saranno codtrette a Quscire dd mercatoO Per quanto sopradetto, « bene sottolineare che la formula

di finandzamento non premia o punisce I08Hicienza e |Oficacia d& singol cors di studio, ma il

?® | amisura ddla stessa contribuzonestudentesca* condizionda ddlaentit™ dela contibuzonestaae, non potendo
|la stessa supegare la percentud e dd 20%dd fondodi finandzamento ordinaio.
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risultato complessivo otenuto dalOAeneo, il qude tuttavia vienein tal modo ncentivato acondurre

determinae politiche QrirtuoseOanchein rlazione dla propria off erta formativa,

LOuuae proaesso divaorizzazionedei cors di studio pu” essere descritto, in termini molto

semplificati, atraverso il seguente meccanismo competitivo di atribuzone alle Universit™ de

trasferiment statali:

a. unaquotadel fondo di finanziamento ordinario (crescente nel tempo, a sens ddla

legge n. 537/1993) viene ripartita, sulla base di un apposto Moddlo pe la
riparti zioneteorica dd FFOOpredisposo dd CNVSU (doc 01/04). Il Modédlo tiene
cono sia ddla dimensonedgyli Atenei, e quindi della loro atrattivit™ complessiva,

sia di una serie di indici_di efficienza ddle stesse. Di normg, |Opplicazione dd

Moddlo « utilizzata pa determinae la funzione da cosi di prodwione (in
condizione di efficienza) di ciascun Ateneo e per ripatire tra le Universit™ la
cosiddeta @uota di riequilibrioOin rd azione d le diff erenze di tai costi®’.

. il fondo pe la progranmazione (nondZ almeno in linea di principio, unaulteriore

qguota dd fondo di finanziamento ordinariozg) viene invece ripatito sulla base da
risultati delGittuazione deé progranmi adottati dele Universit™ in coerenza con le
linee generdi dGidirizzo definite dal Ministero (le linee generdi dGidirizzo ddla
progranmazione 20072009 sono state definite con D.M. 3 luglio 2007,n. 362).In
tad caso, viene premiata |Officacia delle attivit® programmate dallOAeneo in
relazioneal raggiungimento degli obiettivi indicati dd Ministero nelle pradette linee.
Al fine di misurare il grado di raggiungimento di tai obiettivi, vengono definiti

goposti Indicatori di efficada, i qudi cogdituiscono dtrettant dementi di una

formula pe laripatizione ddle predette risorse (pe il triennio 2007%2009,v. D.M.
18 otobre 2007, n. 506)

Occorre osservare che il predetto meccanismo competitivo pu™ essere configurao in diversi

modi in relazionedla visionedd sistema universitario che possiede il policy maker. In paticolare,

qudoratae visionecorrisponda

a

aun approccio di sdezione ddle QJniversit™ miglioriQ il meccanismo competitivo pu”

essere calibrao in modo ta e daperseguire @Ousita dad mercatoOnd breve paiodo ddle
iniziative pie deboli, premiando n termini di finanziamento solamente le Universit™ che

riescono,in paticolare, ad ativare cors di qudit™ relativamente pie elevata In ta caso,

? Attraverso la quota di riequilibrio si intende progressivamente adeguare d suo Qraore naurdeOla quota base di
finenzamento dd|@teneo, ossia la pate conwlidabile dd finanzianento, destinaa a copiire i @ogi fissiOdi
fundonamento, qudi, inpaticolare, i cosi dd pasonde

2 V. at.2,comma7 dd d.pr. n 25/1998
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ad esempio, la leva di cui dla predetta lettera a. pu” essere utilizzata in modo
QoecderaoQ pe cui ottengonola quota di riequilibrio solamente le Universit™ in cui
IOFO cacolato l Moddlo « supeiore d FFO effettivo atribuito negli anni precedenti;
mentre la leva di tipo b. potrebbe essere utilizzata solo per le Universit” i cui Indicatori
di efficaciaraggiungonoi liveli pie elevati;

a a un approcio adattativo di _miglioramento progressivo _complessivo dd sistema

universitario, il meccanismo competitivo pu” essere calibrao in modo tle da paseguire

OOusta dd mercatoOsolo nd lungo peiodo ddle iniziative irrimediabilmente pie

deboli. In td caso, la leva di tipo a. viene utilizzata in modo gradude, pea cui, ad

esempio, anche le Universit™ con un FFO cacolato col Moddlo supeiore a qudlo

effettivo patecipano dla distribuzionedd la quota di riequilibrio (in proporzoned loro

peso, determinato dallOpplicazione del Moddlo); mentre, lalevadi tipo b. pu™ essere
utilizzata in rapporb alla capecit™ di miglioramento de risultati, prendendo pertanto in
conddeazionele variazioni da preddti Indicatori piuttosto chei relativi livelli assoluti.
Nelaredt™, finorae stato utilizzato un mix deé duegpproei, con Idntento di non polarizzare
eccessivamente il sistema tra uoniOe Qeattivi Q e cercando, dlo stesso tempo, di evitare fenomeni
di appiattimento verso il basso del sistema. E cos’, generd mente solo una parte della quota di
riequilibrio viene atribuita con il criterio di GaccelerazioneQ mentre 10#ude progranmazione
20072009 prevede che i réativi fondi siano attribuiti con riferimento dle variazioni deyli

Indicatori, rif eriti aciascunaUniversit” 29

2.211 Sistema di valutazione
Il sistema di valutazione e« stao introdoto nel nodro ordinamento contestualmente
dlOatonoma finanz aria degli Atenei (art. 5 della legge n. 537/1993)ed « stato successivamente
potenzato in prossimit”™ dellGvvio ddlOatononia didattica con lalegge19 otobre1999, n. 370La
vautazionee aticolata su duelivelli:
a il primo, interno agli Atend,  rappresentato dai Nud e di valutazione,
o il secondq esterno agli stessi, attud mente  rgppresentato dal Comitato nazionde
pe lavalutazionedd sistemauniersitario (CNV SU).

? Tdi variazioni vengonopondeate, comunque con il peso determinao ddl@pplicazione dd Modélo.
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| Nudei* costituiscono |Opplicazione d sistema universitario - tenuto conto ddle particolari
peculiarit™ da servizi (didatticaericerca) offerti ddle Universit™ - da prindpi dd controllo interno,
introdoti in tutte le pubblche amministrazioni nel corso degli anni ©90LCGxrt. 1 della legge n.
37011999, h paticolare, prevede che i Nudei verifichino Gnediante andisi comparative dei costi e
de rendimentiEl aproduitivit”™ ddla ricerca e ddladidaticaO In ta modo,i Nude contribuiscono
d proaesso di sdlezionee convegenza dei cors di studio d loro vaore di Quasi mercato® con un

ruolo duplce
o di gaanzia esterna; in tal senso, i Nucle agiscono come una sorta di gaanti ne
confroni della collettivit™ ddla ont"OddIOoférta formativa del proprio Ateneo. In

paticolare, con riferimento a requisiti del gruppoll, 1&rt. 9, comma 2, del D.M. n.
2702004 prevede che le Universit™ possano éttivare i loro cors di studio solo
subordnaamente ala Qelazione favorevole dd Nudeo di vautazioned concernente il
possesso Qld requisiti strutturali, organizzativi e di qudifi cazionedei doaenti dei cors
determinai con decreto del MinistroE Q

] di assicurazione interna della eff icacia e effi cienza dd proasssi. In td senso, i Nudd

forniscono supporb agli organi di goveno delOAeneo nd processo decisionde,
segndando, ad esempio, pe tempo gli scostamenti rispetto a requisiti dei gruppilll e
IV, che inddono negativamente sulla qudit”™ dei cors di studio e GompetitivamenteO
ndlO#ribuzioneddl e risorse pubbl che

Tde ambivalenza nd ruolo dei Nudei necessita di un ruolo di coordnamento molto forte da
pate di un soggdto esterno di valutazione che fissi criteri omogene pe la vautazionestessa, e
provvedaa veifi che continue ndlaloro gpplicazione Diversamente, cos’ come di fatto « tavolta
avvenub in questi anni, IOaionedi supporb critico svolta dai Nude finisce per scontrarsi con il
timore di penaizzare la propria Universit"nda confroni degli dtri Atene, che godano verso
|Osterno  digiudizi pie ChenevoliOdaparte dei rispettivi Nudei.

II CNVSU « anche esso un organo collegid e Godtituito da nove membri Edi comprovaa
qudifi cazione ed espeienza nel campo ddla vautazioneEnom inai con decreto dd MinistroO |
suoi compiti sono ddiniti, oltre che ddlO#. 2 ddlaleggen. 3701999 dadiverse norne relaive d
settoreuniversitario. In paticolare, il CNV SU*:

- fornisce @ Nucld O criteri generdi per lavautazione ddle attivit™ dele Universit” Q

3f’ Secondol@rt. 1 ddlaleggen. 370/999,il Nudeo » Qun organo collegide disciplinao ddlo Statuto ddl@niversit”,
Ec ompogo daun minimo di cinquead un massimo d novemembri, d cui dmeno duenomindi trastudios ed espeti
ndlavautazioneandhe in anbito nonaccademicoO

%' Dd momento che diddtica e ricerca sono ativit™ di produzone congiunts, la vautazione ddla didatica
complementare dla vautazione ddle ativit™ di ricerca In tae anbito, d CNVSU si affianca un dtro orgeno dd
Ministero, che ha competenze sullintero sistema ddla ricerca (anche non universitaia), denominao Comitato di
Indirizzo per laVdutazioneddlaRicerca- CIVR (v. d leg.vo5 gugno1998 n 204)
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- fornisce il supporb tecnico necessaio ad Ministero pa la ddinizione e
|Opplicazionede preadetti grupg di requisiti;

- svolgele Qralutazioni esterne delle Universit™ o di singole strutture didatticheE  con
paticolare riguado dlaquait™ delle ativit™ universitarieQ

- svolgeativit™ diricercae studio sullavalutazione™,

Occorre precisare che I0tude sistema di vautazione dovrédbe subire un sensbile
cambiamento, con la prevista istituzione di una Agenza pe la vautazione dd sistema
universitario - ANVUR (v. art. 2, commi 138142, dd decreto legge 3 ottobre 2006, n. 262,
convetito ddla legge 24 novenbre 2006,n. 286). Comtariamenteal CNVSU ed CIVR, chesono
organi dd Ministero, IOANVUR (che sodtituir™ tali organi) sa” un ente (con persondit™ giuridica
pubbica) distinto (e indipendente) dal Ministero. Al momento, IQier pe la cogtituzone e pe la
successiva opaativit™ dellOAyenzia non si ancoraconduso; « pertanto, alo stato, prematura ogni
argomentazione su qudi saranno k caratteristiche ddlafuturavdutazione

2.3. Il sistema informativo estatistico

La peadita da pate del Ministero dd goveno diretto delle Universit™ ha enormemente
accresciuto |Omportanza per lo stesso di acquisire dagli Atenei tutte le informazioni necessarie per
il goveno a distanza del sistema universitario. Inoltre, tale esigenza ha cronologicamente coindso
con la rivoluzione delle tecnologie dellOaformazione la conseguente informetizzazione ddla
pubbica amministrazione e la costituzione dd sistema statistico nazionde (D.leg.vo 6 settembre
1989, n. 322).

Si « avuto pertanto un notevole potenziamento delGitivit™ di rilevazione e e aoraione
de dai (affidate a un ufficio di Statistica interno d Ministero piuttosto che direttamente
dIOISAT), e sopratutto, « cambiata lafindit™ della acquisizionedei dai stessi: piuttosto che la
meraandisi storicade fenomeni, IOralisi de risultati per il governo dé sistema

LOsigenza di utilizzare i dai come strumento diretto di govano dd sistema ha inoltre
determindo la progressiva sogtituzionede tradiziondi strumenti di rilevazione periodica dei dati,
con la cogtituzione di un sistema informativo formato da Banche dai interconnesse e opeanti con
la rete internet, continuanente aggiornae dale Universit™ e contestualmente monitorate da
Ministero eda CNV SU.

Conriferimento, in paticolare, a cors di studio, presso il Ministero « stata codtituita nel
2001 (ndla fase di avvio ddlGutonomia didaticadegli Atend) la Bancadati delOoffeta formativa

% |n paticolare, il CNVSU ha svolto ricerche sull@ccreditamento de corsi di studio: RoR. /04 e RdR 1/05
disponibili sul sito interng ddlo stesso, www. cnvsu.it.

28



Tde Banca dati, GstituzZonaizzataO dal D.M. n. 270004, codtituisce, allo stesso tempo, lo
strumento:
o pe |Osame da pate dd Ministero e del CUN degli ordinamenti didattici de cors di
studio;
o di conozenzadei cors di studio che le Universit™ decidonoannuadmente di attivare®,
corredai di tutte le informazioni necessarie per gli studenti;
o di verifica da pate ddle stesse Universit”, nonchZ del Ministero, del possesso e dd
mantenimento né tempo dei requisiti necessari alGitivazionede cors di studio.
LOagrde nazionde degli studenti e IOMagrae nazionde de lauresti (art. 1-bis dd decreto
legge9 maggio 2003, n. 105¢convatito ddlalegge 11 luglio 2003,n. 170) ogituiscono, invece, le
fonti dei dai pe 10adisi, rispdtivamente, ddla domandaformativa e dei risultati dei processi
formativi rappresentate, rispettivamente, LOAagrae degli student registra i principdi eventi
relativi dle cariere degli studenti universitari (a patire ddlOa 20032004) e consnte
|Okborazione (pis punude di quaito non consntano le tradiziondi rilevazioni ereditate
ddIOIFAT) di unagran mole di indicatori sulle performance ottenute dai diversi cors di studio.
LOAagrde de laureati non », d momento, ancora attiva, ma codtituir™ la prindpae fonte di
informazioni sulla red e efficacia de corg di studio, registrando | e informazioni relative d destino

de laureati, doe d loro inserimento nel mercato dé lavoro™.

3 Requisiti di contenuto (gl ordinamenti didattici)

Prima di procedere al@ndisi dei diversi gruppidi requisiti sopraindicati, occorre premettere
che dinorma, non e previsto acun esame diretto ex ante da cord di studio daparte de Ministero o
dd CNVSU. Sonole Universit™ stesse che avvalendos del proprio organo di vautazione interng
autovdutano Qa bonf O ddla propri cors di studio in relazione ai diversi tipi di requisito. Il
Ministero proede gengadmente a verifiche ex pog, atribuendo (oremi e punizioniO di tipo
finanziario, secondoil moddlo di conorrenza amministratasopradelineato%.

1l D.M. n. 2702004 prevede dl@rt. 9, comma 3, che QGitivazione dé corsi di studioE e« subodinaa
dlinsaimento degli stessi ndla Banca déti dd|®ffeta formativa dd Ministero, sulla base di criteri stabiliti con
goposto decreto ministerid eO

* Occore precisare che d momento, sono presenti diverse espeienze chehannolo scopodi cogtituire un Anagraf e de
lauregti (Almdaurea, StdlaE. ). Si tratta tutavia di espaienze pazdi, pachZ interessano un numero limitato di
Universit™ e condote con metodologie traloro diverse. LASTAT, inoltre, condue, con cadenzatriennde, unaindayine
campionaiasugli sboahi professiondi dd lauredti, atre anni ddlalaurea

% Come vedremo pie aventi, il Ministero pu™ disporre sanzoni di tipo amministrativo, qudi la revoca
ddlQ@utorizzazione d rilascio dd titolo d studo, solo indeerminai casi gravi; in paticolare quando |@niversit™ ativa
(illegittimamente) un corso, omettendo di insarire lo stesso ndla Banca dati @I@fferta formativa, e quindi non
sottoponadolo ad adcunavautazionein ordined possesso da Qequisiti necessariOo dla sede diddtica (ovediversada
queladdl@tenen).
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Fanno eccezione a questo tipo di schama, oltre ad alcune paticolari fattispecie che verranno
presein esame dlafine dd capitolo, irequisiti dd gruppo |, eativi a contenuti da cord di studio.

Cone abbiamo riportato nel capitolo precedente, IQorthamento didatico deé cors di studio
viene sempre preventivamente esaminato dd Consglio universitario nazionale, il qude verifica se
lo stesso risulta coerente con quanto dispogo dd regolamento sullOatononia didattica e dai
provvedimenti attuativi ddlo stesso, relaivi alle classi da cors di studio. Sulla bese dd paere dd
CUN, il Ministero adotta un provvedimento con il quale viene pprovato IOiaserimento de corso di
studio né regolamento didattico dOAeneo.

Con riferimento a requisiti di contenuto, va osservato che con IOtuazione ddlGutonomnia
didatica, |e Universit™ hanno acquisito molti gradi di libet™ nd disegnaei contenuti specifici de
propricors di studio. Ci" hadeterminato unatendenza auna forte differenziazionedi tai contenulti.
La pradetta tendenza appare contrastante rispetto allOolttivo di rendee il settore universitario il
pie possibile prossimo a un mercato conmrrenziale, dd momento che il principde presuppogo
ddla conmrrenza ¢ la tendenza alla omogeneit™ nelle caratteristiche dd prodato, per il fatto che
|@mogeneit™ rende possibile il confronb da parte ddiGcquirente tra le diverse offerte presenti sul
mercato.

Ne caso in esame, gli acquirenti sono gli studenti, che scelgonoa quae corso iscriversi, e le
imprese, che domendano deerminate competenze. Ciascuno di tali soggeti dovrebbe essere pogo
in condizione di effettuare la Geelta miglioreOtra cors con caratteristiche fra di loro in qudche
modo raffrontabili. Inoltre, pe lo studente ¢ indispensabile che nd caso si accorga di non aver
compiuto inizia mente una scelta soddisfacente, non resti OntrappolatoOnella stessa, ma che gli
esami dalui sostenui siano (portabiliQ cioe possano essere riconogiuti in dtri cors, anche presso
istituzioni universitarie, ritenuti ad un crto punb pie adeguati rispeto dlascetainiziae.

A td fine lagiustalibet™ conferita dlOWiversit™ di diff erenziare i contenut dei propri cors -
in rd azione alla vocazione scientifi cade propri doe@nti e d finedi noningessare il sistema, ma di
consentirgli unaprogressivainnovazione - « temper ata da unaserie di ulteriori @equisitiQ chesono
findizzati a pamettere comunque il confronb tra i diversi cors offerti e a facilitare la mobilit®
degli studenti.

In paticolare:

o viene individuga una unit” di misura comune denominata credito formativo
universitario  (CFU), dd caico di studio/apprendimento attribuito a ciascun
insegnamento e al corso di studi. Secondo quanto previsto dalGrt. 5 del D.M. n.
2702004 Gl credito formativo universitario Ec orrispondono25 ore di impegno

complessivo pa studenteE, la quantit® media di impegno complessivo di
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gpprendimento svolto ddlo studente a tempo pieno » convenziond mente fissata in 60
creditiO La scopo di tale norma « quédla di contribuire ala cosruzione si un Gistema
europe di trasferimento de crediti*°0 grazie d qude aognistudente viene garantita
la massima mobilit™ interna e internazionde ndla costruzione dd proprio pecorso
formetiv037;
o d fine di rendee riconogibili a diversi soggeti interessati (dtre Universit™,
impresg,E) i contenui dellGypprendimento corrispondeteai CFU, IO#. 11, commas,
dd D.M. n. 2702004 prevede che O regolament didattici dOAeneo disciplinano le
moddit™ con cui le Universit”™ rilasciano, come supplemento d diploma di ognititolo
di studio, un certificato che riporta, secondo moddli conformi a qudli adottati dai
Paesi Europé™®, le prindpali indicazioni relative d curriculum specifi co seguito dallo
studente pe conseguire il titoloQ
o daultimo, i DD.MM. 16 narzo 2007 sille classi di laureaedi laurea magistrale hanno
previsto che le Universit™ debbano progétare i loro cors di studio rendendo espliciti
non lo le ativit™ formative iinsegnate, ma anche
i risultati dOpprendimento attesi, secondo i od. Qlescrittori di DublinoQ
gli sboachi professiondi attesi, secondo ke codificheddIOIFAT.
Il riferimento a descrittori e codifi che omogenee, e con unaricono<ibilit”™ a livello
europe)39, halo scopodi facilitare il confronb trai diversi corsi, &f erenti alo stesso

ambito disciplinare, erogai dadiff erenti Universit™ (itdliane o europee).

4 Requisiti minimi
4.1. Rquisiti minimi di docenza
Con hredizzazione delOatononia didatti ca, IQoffetaformativae decisa autonomamente dagli
Atend. Come avviene norma mente per ogni tipo di scelta, la predetta autonoma dovrebbe avere
come limite naurae |Ommontare e le caratteristiche de fattori di produzone (doanti e strutture)
che si hanno a dispodszione pe il corretto svolgimento delle attivit™ didattiche In termini

concttudi, questo limite non ¢ univocamente determingbile, ma dipende ddla differente

% Europen credit transfer system (ECTS).

%" Occorre precisare, a tde riguado, che td e prindpio, ndl@mbito dd nogro sistema universitaio, ¢ stao reso
maggiormente cogente, da ultimo, con |@dozone dd decreti sulle nuove dassi di laurea e di laurea magistrde in
dtuazionedd D.M. n. 2702004 | DD.MM. 16 marzo 2007 prevedonoinfatti, al@rt. 3, comma9, ched caso in cui
il trasferimento ddlo studente sia effettuao tracorsi di laurea (di laurea magistrde) agppartenenti dla medesimaclasse,
laquotadi crediti relaivi d medesimo settore scientifico-disciplinae direttamente riconosiuti dlo studente non pu”
essereinferiored 50%di quéli gi” maturatiO

%8 Con D.M. 26 ottobre 2005, n 49 il Ministero hafomito ale Universit™ unapposto schemadi Gliploma supplementQ
in modo daconsentire unaredazioneomogenea ddlo stesso.

¥ V. at. 3,comma6,ddé DD.MM.16marzo 2007 e dlegao C d D.M. 31 atobre 2007, n 544

1



organizzazione ddle attivit™ didatiche adottabile da ciascun Ateneo; ne dovrebbe petanto
conseguire che ciascun Ateneo pu” deerminare autonomamente tale limite in relazione dla
Qunzonedi produzone dd la didatticaOutilizzata.

Il probema « che IQorgnizzazione ddlOAeneo « assa diversa da qudla di una normale
impresa; in paticolare ogni doante non e« semplicemente un fattore dd la produzone ddle attivit®
didatiche determinate da management dd1OAenen, ma ¢, di norma, egli stesso il manager dei
propri cors, ed « dtres* (giustamente) in competizionecon i propri colleghi per |Gffermazione de
proprio @rogramma di ricercaO In tai condizioni, la sommatoria di una plurdit”™ di soluzioni di
ottimo paziali pu~ essere differente ddla soluzone ottima complessiva Nd caso in esame |l
numero di cors attivati dalOAeneo, come esito delle scelte ottimdi individudi, potrebbe essere
supeiore d numero ottimae di cors che le risorse complessivamente disponbili ndlOAeneo
consentirebbero.

Al finedi arginae la proliferazione dé cors di studio determinata dallGutonomia didatica,
stata introdotta unaQegola di  contenimentoOded loro numero, comunanente nota come Qequisiti
minimiQ

Il signifi cato di tae requisito » stato spesso travisato, atribuendodi I@mproprio signifi cato di
vollino bluOdi qudit™ dei cors di studio. In redt”, lo scopo dei requisiti minimi  quello di
individuae un limite minimo al volume di risorse di docenza e di strutture che devono essere
disponbili per ciascun corso di studio, a di sotto dd qude, non * possibile gaantire il corretto
funzonamento del corso di studio, qua e che sia |Oorgaizzazione ddla didattica, se non a scapito
ddlo scadimento ddlaqudit”™ ddlo gesso.

Per quanto riguarda la docenza, la definizione dei Qequisiti minimiQ operatadd CNVSU in
diversi propri doaumenti (Doc. 1701, DOC. 303, Doc. 12002; Doc. 19/05; Doc. 7/007) haraggiunto
un livelo di formalizzazione assa devato. In termini semplificati, i requisiti minimi di doenza
congstono di unaserie di paametri, di naura statistica o amministrativa, con i qudi vengono
deerminai pe le ativit” formative rd ative aogni corso duetipologie di requisito:

¥ requisito numerico B definito come la numerosit™ minima teorica di docenti di ruolo™,
che in relazione d numero di cors attivati e agli studenti iscritti, devono essere a
dispogzione della struttura didattica competente (di norma la facolt™), dla qude gli

stessi afferiscong,

“ Viene fatto riferimento solamente ala docenza red utata secondo predefinite e omogenee procedure di vautazione
compaativa (sullabase ddlacgpact™ di contribuire d progresso e dladiffusonedelaconoscenza), impegnaa dtres*
stabilmente ndle ativit™ didatichedd corsi di gudio.
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¥ requisito di coerenza B ddinito come il grado di copetura minimo teorico (da pate

ddla doenza di ruolo di ciascunafacolt™) da settori scientifico-disciplinari di base e

caratterizzanti attivi na cors di studio.

Il requisito numerico ¢ stimato nel seguente modo:

a. viene ddinito un numero convenzionde di ore pro-capite dedicate dla didattica
frontde. In paticolare, e in coeenza con quanto « stao, da ultimo, previsto
nornetivamente™, si ipotizza che ogni docente svolga annudmente a meno 120 ore
di diddtica frontde. Si ipotizza inoltre che di tdi ore almeno 100 siano dedicate
dlOnsegnamento ne cors di laurea e di laurea specidisticalmagistrale, mentre le
restanti a cors di studio @og-laurea

b. viene ddinito un numero convenzionde di ore di didattica frontale necessarie pea
acquisire un credito relativamente a diversi inssgnamenti impatiti, d fine di
deerminare il numero totde di ore di lezionenecessarie pa acquisire tutti i crediti
previsti per il conseguimento del titolo di studio. Secondo quanto previsto ddlO#. 5,
comma 1, dd D.M. n. 2702004, Ca ogni credito corrispondono25 ore di impegno
conplessivo pa studenteOe, secondo quanto previsto, da ultimo, da decreti sulle
classi (v. at. 5, comma 2, dé DD.MM. 16 marzo 2007), |Oorgnizzazione ddle
ativit® didatiche deve prevedere chealmeno la met”™ di tale impegno sia destinato
dlo sudio autonomoE.. Su tdi basi, il CNVSU haipoiizzato che non meno di8 ore
pe credito siano impegnae dallo studente pe ativit™ di lezione e che i 5/6 de
crediti complessivi riguadino il supeamento di esami di profitto relativi ad attivit®
formative di insegnamento™;

C. sotto le predette due ipotesi, pa conseguire un titolo di primo livello, ciascuno
studente dovrébbe seguire dmeno 1200oredi lezione. Dao che si ¢ ipotizzato che
ciascun docente di ruolo impegna 100 ore di ativit”™ pe i cors di 1j e 2j livelo,
qudoratdi ore fossero impegnate esclusvamente ndle attivit”™ relative a un solo
corso di studi, sarebbao necessari 12 docenti di ruolo pe sostenee |Oivit"
didattica di un corso diprimo livello, 8 do@nti pe i cors di secondolivello, 20e 24
pe i cord aciclo unico di durda, rispettivamente, qunquenae e sessennde;

d. il requisito ora definito assicura che pa ogni corso di studio esista a meno un
pecorso formativo pea consguire il reativo titolo la cui diddtica ¢ fornita
esclusvamente da doanza di ruolo. Di norma, il ventaglio di insegnamenti erogdi

in un corso di studio consente agli studenti di seguire pie percord formativi pe

*Iv. at. 1,comma 16 ddlalegge4 novenmbre 2005,n. 230.
*2 Pari @150 crediti pe i corsi di laures, 100 pe le lauree specidistichedmagistrdi e cos' via
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consguire il titolo; consguentemente, il numero di docenti effettivamente
necessari per il funzonamento dd corso dovrebbe essere nellareat™ ben pie alto de
minimi teorici sopraindicéti;

e. la deinizione di minimo che ¢ stata daa d punto d. (e ddla quae deivano le
numerost” indicate al punb c.) corrispondea qudla che ¢ stata recentemente
recepita con il D.M. 31 ottobre 2007, n. 544 e che trova applicazione ddlGa
20082009 pei corg dferenti alle classi ddinitein attuazionedel D.M. n. 2702004.
Unadédinizionepie d ebole di minimo ¢ stata adottata pe i cors ddle classi di cui a
D.M. n. 5091999 (v. D.M. 27 gennao 2005, n. 15). In ta caso si prevede la
presenza di dmeno un percorso formativo in cui la docenza di ruolo dellOAeneo
assicuri I080% dladidattica: sotto tale ipotesi, le numerosit™ di docenza scendonoa
9 pe lalaures, a6 pe lalaureaspecidisticae cos' via;

f. lanunmerosit™ dei docenti, in entrambi i casi, viene inoltre poda in relazione dla
numerost™ degli studenti che sonoiscritti d corso, dd momento che - acausaddla
dimensone comunque limitata ddle aule, la necessit™ di attivit™ di laboraorio,
nonhZpe lo svolgimento delle attivit™ di esame, tutoraggio, preparazione ddla tesi,
€cc. - ciascun docente potr”™ dedicare il suo tempo aun nunero cmunquelimitato di
studenti. A tae riguado, Il CNVSU ha provveduio a individuae numerosit”
massime teoriche di studenti pa corso, in modo tae che se il numero effettivo di
iscritti al primo anno ¢ supeiore a tae soglia, le numerost™ di doenza sono
proporzond mente aumentate. L e nunmerosit™ massime sono state definite in misura
diversa a secondadellOeea disciplinare di riferimento: sono, di norma, pie elevate
pe le dassi rdative alle discipline umanistiche e soddi e pie basse per le discipline
scientifiche e tecniche™.

Pie semplice « la ddinizione dd requisito di coerenza. Unavolta verificata la disponbilit™ in
termini quantitativi della docenza, occorre verifi care che la stessa sia relativa a settori sci entif ico-
disciplinari coerenti con qudli delle attivit™ formative indispensabili, di base e caratterizzanti, de
corso distudio che IOWiversit™ hadeciso diistituire e di attivare.

Il possesso dd requisito di coerenza vieneverificato nd seguente modo:

a. il CNVSU haddinito unagpposta matrice con la qude i settori scientifi co disciplinari dei
doant aff erenti a ciascunafacolt™ sono messi a confronb con i settori relativi ale attivit”
formative di base e caratterizzanti ativate in ciascuna d asse;

* Le predete numerost™ massime sono state definite dd CNVSU atraverso un procedimento di stima che fa
riferimento dlaserie storicadegli immatricolai effettivi a corsi di studo ddle diverse aree disciplinai (v. doc 1701).
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b. un settore si intendeinteramente copeto (cioe hagrado di copetura ugude a 1) quando il
numero da docenti aff erenti alo stesso « almeno pari a qudlo ddle classi in cui lo stesso
risulta presente, dtrimenti lo stesso si intende parzialmente copeto, con grado di copetura
ugude al rgpporo frai docenti del settoree le classi in aui o gesso risulta ativo;

c. i cors di unadegerminata classe soddisfano complessivamente il requisito di copeturase il
grado di copatura medio (dao da rapporb frala sommade gradi di coperturadei settori
ativi ndla classe e il numero totae di settori attivi ndla stessa) « dmeno pai a un dao
livelo percentuale, inizidmente fissato d 40% pe i cord di laurea e al 50% pe i cors di
laurea specialistica (v. D.M. 27 genndao 2005, n. 15), e successivamente, a seguito
ddlOdozionedd pradetto D.M. n. 5442007, al 50% pe tutte le tipologie di corso.

Occorre precisare che IGpplicazione de predetti requisiti fornisce una misura complessiva di
eccedenza, ovveo di carenza conmplessiva di doaenti ddla facolt”™ pe far fronte al complesso
ddlOoffeta formativa nella stessa presente. Tale misura in altri termini, non indica qudi sono i
cors in difetto del requisiti, bens’ il numero massimo di cors che lafacolt™ « in grado di attivare
con i doenti disponbili. EOla stessa Universit™, patanto, che deve scegliere qudi cors, nd limite
di td e massimo, intende ativare e qudi, viceversa, lasciare inattivi.

4.2. Aplicazone de requisiti minimi di docenza

LOpplicazionedd requisiti minimi » avvenuta secondo un processo graduae, che « possibile
suddvideein trefasi.

o Fase 1 - | requisiti minimi sono introdotti inizid mente nel 2001 come regola pe
individua e IOns eme di cors dainserire ndla progranmazionetriennale 200:2003 (rt.
3, comma 3, dd D.M. 8 maggio 2001). Era petanto possibile in tde fase iniziale
|Ouivazione di cors di studio senza requisiti minimi (individuati da CNVSU,
inizidmente con riferimento esclusvamente a requisito numerico e alle numerosit™ di
doenza di ruolo indicate dla lettera e. del precedente paagrafo B v. doc 1701); la
pendizzazioneprevista era, secondoil quadro normativo previsto da d.p.r.n. 25/998
(v. pag. 19), unicamente di tipo finanzario: non si doveva teng conto deggli studenti
iscritti & cors noninseriti nela progranmazione (cd. @orsi in autonomiaQ a fini de
trasferimento ddle risorse reaive d fondo di finanziamento ordinario, ddla
progranmazione e dellOdilizia universitaria. Ci~ consentiva, fra IGitro, che la verifica
de requisiti minimi fosse effettuata ex pod, successivamente allGiizio di ogni anno

accademico. A tal fing « stata predispoda, in unaagpposta sezione della Banca dati
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ddlOoffeta formativa, una procedura informati zzata di autovautazione da parte ddle
Universit” ddla sogenibilit”™ dellapropra offerta formativa

o Fase2- Il D.M. n. 2702004 hareso il possesso dé Qequisiti minimiOnorna aregime e
cios presuppodo genede pe |@ttivazione dei cors di studio. In paticolare, 1Gurt. 9,
comma 2, del predetto D.M. dispone che Gon gpposte ddibaazioni le Universit”
dtivano i cors di studio nd rispetto dei requisitiEdeterminai con decreto de
MinistroEprevia relazione favorevole dd Nudeo di valutazione dellOUWiversit"O In
atuazione di tae articolo, ¢ stato adottato il D.M. 27 gennaio 2005,n. 15 (modificato
successivamente con il D.M. 23 marzo 2006, n. 203). In tale decreto  sono stati
confermati i requisiti minimi definiti nel corso dd precedente triennio dal Comitato
nazionde per la valutazione del sistema universitario, applicando dtres” il requisito di
cogenza(v. doc 303).
Laverificadd possesso dd requisiti minimi, a questo punb, deve essere compiuta ex
ante; il supegamento della proceduradi verifi ca predispogo nella predeta sezione ddla
Banca dati dellOoffeta formativa, diviene condizione necessaria per |Qiserimento dei
cors stessi ndla Banca dati e pe la consguente ativazione degli stessi. Il predetto
D.M. n. 152005 haaltres” stabilito apposte sanzioni nel caso di studenti iscritti in cors
di studio privi di requisiti minimi 0, comunque non inseriti nd termini ndla Banca dati
dd|Ooffeta formativa™:

a) la revoca ddlGutorizzazione ministeride d rilascio dd relativo titolo di
studio, fatto salvo il riconoimento de crediti gi© acquisiti dagli studenti
stessi pe il proseguimento degli studi in dtro crso;

b) la non consdeazioneds relativi studenti a fini della erogazione de fondi
ministeriai, noncZ la riduzone delle quote di finanzamento da attribuire
in gpplicazione dd Moddlo pe la ripartizione teorica dd finanziamento
ordinaio.

La predetta verifica, condota ex ante sulla base dggli studenti previsti e consderando
anche le procedure di reclutamento dd personde docente in corso, viene inoltre ripetuta
ex pod, sullabase dgyli iscritti e del doenti ef ettivi, ed ¢ utilizzata (in applicazione de
Moddlo™), a fini ddla ripatizione dd fondo di finanziamento ordinaio dele

Universit” statali e non gatdli.

“ Tdi sandoni sonostate, dautimo, confermate dd D.M. 31ottobre 2007 n 544(v. at. 9, comma3).
** In particolare, il numero di studenti condderato ndla vari abile @omandaO(v. pag. 39) vi ene ridotto in propozione
dlapeacentude dea corsi di studio chenon soddisfano ex pod i requisiti minimi, rispetod tade de corsi ativati.
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o Fase 3. Come sopra anticipao, la materia da requisiti minimi ¢ stata da ultimo
nuovamente disciplinata a seguito della definizione delle classi di laurea e di laurea
megistrale in attuazionedd D.M. n. 2702004. Sulla base ddle linee guida stabilite con
il D.M. n. 3862007 e dd documento del CNVSU che « stato successivamente
predispodo (doc 7/07), « staio adottato il D.M. 31 ottobre 2007, n. 544. Oltre a
aumentare il livello soglia (quantitativo e di coerenza) dei requisiti minimi di do@nza™,
il predetto D.M. introduce dueimportanti innovazioni.

Laprimae che laverifi caddla disponbilit™ teoricadi doe@nza, secondolaprocedura
informetizzata predispoda ndla Banca dai ddlOoférta formativa, deve essere
confemata daunaverifica, dapatedel Nudei, ddla disponbilit” effettivadi docenti in
relazioneal loro rede impegno ddatico nei cors di studio®’.

La secondas che ai fini ddlOtivazione dei cors di studio, le Universit™ devono
vautare ulteriori requisiti oltre la doenza disponbile, ivi compresa I08i cienza e
|Oticaciade cors di studio stessi. In ta modo, viene vaorizzato il ruolo dé Nude di
vautazione che da semplici osservatori ddla proacdura informatizzata di controllo
ddla disponbilit” teorica ddla doenza disponbile, diventano gli attori protegonisti
ddla verifica dd possesso ded requisiti necessari, anche al fine di minimizzare le

eventuali diff erenze tragli esiti delaverifica ex antee queli ddlaverificaex pod svolta
dd Ministero.

4.3 Requisiti minimi di strutture

Secondo quanto previsto ddlOg. 9, comma 2, dé D.M. n. 2702004, con decreto de
Ministro devono essere stabiliti anche i requisiti dell e strutture necessarie per IO #ivazione dé cors
di studio.

In attesa della definizionedi approprati standard per IOadividuazionedel fabbisogno degli
spazi, il CNVSU hafornito regole molto semplificate, che fanno riferimento, sostanza mente, a
numero minimo di podi aula necessari; i Nude di valutazionedevono annudmente verificare sei
podi aula disponbili siano in numero ta e daassicurare, sulla base dellOorgaizzazione ddlOoario
ddle lezioni, ameno 25 ok difruibilit™ settimand e pe ognistudente (v. doc. 1905).

* D@itraparte, si * tenuto conto ddle differenziate situazioni di patenza circal adisponibilit™ di doenzadi ruolo in
dcunetipologie di Ateneo (Atend di pie recente istituzone quedli di piccole dimensoni (meno di 15000 iscritti) e
queli non stadi), rispetto agli Atend statdi di lungatradizione e di dimensoni medio grandi, conentendo a primi
I@dozonedi un piano di raggiungimento deé nuovirequisiti minim di doenza ddladurstamassimadi 5 anni.

*" Ci~ in rdazioneanche aquanto previsto dd|@rt. 1, comma9, déd DD.MM. 16 marzo 2007, il qude sostanzdmente
prevede cheil 50%dei crediti siano rdaivi adinssgnamenti impatiti dadoanza di ruolo ddl@teneo.
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Unaveificapie gpprofondiasulladisponbilit™ di strutturevieneinvece condotape i cors
di laurea e di laurea magistrale, pa i qudi * prevista (v. at. 1 ddla legge n. 264/1999) la
progranmazione nazionde degli accessi. Si tratta in paticolare di cors - qudi Medicing
Odonbiatria, Veterinaia, Architettura nonZ queli relativi dle professioni sanitarie - pe i qudi
gpposte norme comunitarie, in relazionedlacomplessit™ delle ativit™ e d costo ddle strutture che
devono essere utilizzate, prescrivono il rispetto di determinai standad. EOnecessario pertanto che
annudmente vengano deerminati sia il nunero di podi/immatricolati da ammettere, in relazione a
fabbisogno preisto delle rd ative professiondit™, sia laripartizionede podi tra le sedi universitarie
presso le qudi tali cors sono attivi, sulla base ddlaquantit™ e qudit™ dell e strutturedisponbili. La
verifica viene svolta annudmente direttamente dd CNV SU, il qude ha provveduto a definire

apposti requisiti specifici pe il complesso déle strutture utilizzate per tali corsi*®.

4.4 Fallimenti de requisiti minimi D adverse sdection e moral hazard Sfogliando un
qudsiasi manuae di economia (es: Stiglitz, 1987) si legge che il rapporto tra I@gent (che deve
svolgee unadeterminata attivit™) eil principal (che commissionatae attivit™) « caraterizzato da
asimmetrie informative, in quanto il prindpal haunainformazione imperfettacirca leredi qudit” e
i comportamenti dd|@gent. Tali asimmetrie informative determinano risultati di mercato non
efficienti: ndlafissazionedel prezzo il prindpal deve infatti tenere conto dd fatto che se questo
troppo basso, rischia di sdezionae agent di bassa qudit™, i qudi si GcconentanoOpie facilImente
di basse remunerazioni (problema dell aadver se selection); inoltre, unavolta fissato il prezzo, anche
gli agent potenzialmente di elevataqualit” possono arere I@Oncentivo a svolgere unQiivit™ di bassa
qgudit™ (problema dd moral hazard), ndla misurain cui il prindpal non metta in atto meccanismi
costosi di controllo della prestazione™.

Problemi di questo tipo ha comportato |Opplicazione dd predetto meccanismo di vautazione
de corg di studio basato sui requisiti minimi. In tale ambito, il Ministero (prindpal) definisce i
requisiti minimi, che rappresentano una sorta di prezzo che le Universit™ devono pagae pe
|Oecettazione ddlQoférta dei loro cord, e pradisponeuno strumento di controllo per la verifica di

tale offerta; le Universit”™ (agent) decidonoil livello di prodwzione de loro cors subordnaamente

*® in paticolare pe i corsi ddladasse di MedicinaVeterinaia(v. doc 12/02).

* Si pens ancheaun mercato assicurdivo, nd qudesi vendonopolizze contro il furto d@uto. Qudorail prezzo ddla
polizza fosse corrdato ad un unico vadore rdativo d rischio medio di furto, trovaebbero conveniente acquistare la
polizzasolo i soggeti chehannoun rischio di furto superiore dla media, mentre non avrebbero sufficenti incentivi ad
acquistarelastessai dienti miglioni con un rischio basso di furto (adwerse sdection). Supponamo inoltre chei dienti
miglioni nontrovino unaofferta pie vantaggiosa e decidano comunquedi acquistare lapolizza, il loro rischio di furto
potrebbe non rimanee invaiao. Infati, poichZin caso di furto sarebbeao rimborsati e non ¢ possibile un controllo
efettivo sulla diligenza ddl@Gssicurato, il loro ateggiamento ne confront dd predetto rischio potrebbe
consguatemente cambiare, nd senso chegli stessi non presteranno pie ladovuta atenzonene confronti dd proprio
veicolo (moral hazard).
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d Qprezzo fissatoO e sottopongonogli stessi al predetto processo di contollo. Le asimmetrie
informative sono rdative, in questo caso, dla qudit™ verade cors di studio offerti ddle Universit®
ea comportamenti che le stesse adotano in rd azione alla predisposzionedi strumenti di controllo
dapate dd Ministero.

Ladé inizionedi livelli minimi rende infaiti possibile non ®lo IOsclusionedi potenzdi cors
sotto il livello minimo, ma anche che le Universit™ migliori non abbiano sufficienti incentivi ad
affrontare il costo (codti in termini di perdita di consenso dapate dd Rettore; perdita di studenti
atratti da un amplissimo ventaglio di scetaE) ddla produZone di cors Qquditativamente & evatiO
ma ie costosQ quando * possibile ottenere il medesimo risultato produ@ndo cors di Qqudit®
minimaQ(adver se seection). Inoltre, occorre che la proadura di controllo sia tanto sofisticata e
complessa (e quindi anche rigida e costosa) da svolgere verifica punuale ed effettiva del rispetto
de liveli; se cos' non fose, le Universit™ posono non prstare ladovuia atenzioned rispetto del
minimi &ff ettivi, essendo pe |e stesse suffi ciente supeare la proceduradi contollo. In dtri termini,
le Universit”™ possono essere da esponsabilizzate, in quanto la proceduradi controllo costituisce una
sorta di polizza assicuraiva contro eventudi sanzioni relative alOffettivo mancato rispetto de
minimo (moral hazard).

Le suespoge consderazioni devono ndurre ad una rifl essionesullared e effi cacia de|O#uale
impianto deé Qequisiti minimiQ al fine di ricercare soluzioni tese aridurrei costi per il sistemae a

migliorare i bendici pe lacollettivit”.

5 Requisiti di eficienza

I Moddlo pea laripatizionedd FFO (doc 1/04) si compone di tre gruppi di variabili,
denominati: domanda risultati, ricerca.

Il gruppordativo dla domandafa riferimento agli studenti cd. regolari, cioe nonal totde
degli iscritti, ma agli iscritti a primo o al secondo livello de cors di studio universitari da un
nunero di anni non supeiore alla durata normae dei corsi°% tale variabile viene inoltre pondeata
con fattori correttivi, quai la percentude di cors attivati ddlOAeneo che sono eff ettivamente (ex
pog) in possesso de requisiti minimi e la percentude di cors di studio ne confronti dei quali i
Nude di vautazione dichiarano annudmente la presenza di meccanismi espliciti di assicurazione
interna ddla qudit”. Il gruppordativo a risultati prende invece in condderazione il numero del

laureati, ponderato con un fattore decrescente alGumentare degli anni di ritardo rispetto aladuraa

* Per i corsi di primo livelo nonvengonopresi in conddeazionegli iscritti d primo anno, d finedi depurareil cacolo
ddladomendadal @ fetto rdativo d tasso di abbandonotra primo e secondoanno. Al finedi compensare la distorsione
dd risultao cos' ottenuto, deivanteddladiversaduraade corsi di studio, lo vienemoltiplicato pe un fattore pari a
n/(n-1), doven ¢ il numero di anni ddla durata normae dd corso.
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de corg, eil nunero di crediti acquisiti ndlOano olare. Il gruppordativo dlaricerca comprende
le variabili relative al potenzde diricercadi ciascun Ateneo (doenti di ruolo, ma anche assegnisti
e dotorandi) pondeati con fattori correttivi correlati ala produtivit™ della ricerca, qudi i docenti
che hanno partecipato con vautazione podtiva a bandi PRIN, la capacit™ di attrarre finanz amenti
per la ricerca dd|Osterno, i risultati ottenuti dadlOAeneo ndla vautazione triennde ddla ricerca
(VTR) condotada CIVR.

La compos zione media pea centuae di tali gruppidi variabili indica il peso relativo complessivo
di ciascun Ateneo rispeto d sistema universitario, ovvao la pecentuae teorica di atribuzione
dlOAeneo dé fondo d finanziamento ordinaio.

Unaorganizzazionenon effi ciente dd la didatica e ddl aricerca daparte dd10Aeneo, apait™ di
dimensioni, determina ndl tempo una diminuzone dd|Qstit” dd trasferimento di risorse e la
conseguate necessit”™ di contrarre la dimensonedelle proprie attivit™, ivi compreso il numero di
cord ches « in gralo di ativare.

Tde criterio competitivo di ripatizione ddle risorse, che dovrébbe fornire, seppure
indirettamente, ale Universit™ I8Gncentivo a una maggiore produtivit™ ddle attivit™ didattiche™,
incontradue grossi inconvenienti.

Il primo, * che I0utizzo di indicatori di efficienza disgiunti da queli di efficacia potrebbe
indurrea comportamenti opportnistici da pate di qudche Universit™, che potrebbetrarre bendici
finend ari, a bassissimo GrostoQ semplicemente abbassando la qudit™ delle valutazioni di profitto
conseguite dagli studenti. Inoltre, il comportamento opporunistico di un Ateneo, che venisse
OngiustamenteOpremiato, potr ebbeinnescare una pericolosa competizione d ribasso ddla qualit®
gengadedd cord in tutto il sistemauniversitario.

Il secondoe che lOpplicazionedel Moddlo d” unarappresentazione sinteti ca dd |Ofi cienza di
ciascunaUniversit”, in relazionead la qude viene premiato o punio |OAeneo nd suo complesso; lo
stesso non consnte una rgppresentazione analitica delle differenti situazioni riscontrabili, ad
esempio, in relazione dla situazione del singoli cord attivati. |1 ventaglio dei cors di studio
potrebbe ad esempio, presentarsi molto variegao, specidmente in Atend di dimensoni medio
grandi e con ura forte differenziazionedédl e aree scientifi co-disciplinari.

Anchepe tae motivo, lavautazione ddIO# icienzadd singoli cors « a decorrere dal prosimo
aa 20082009 espressamente prevista tra i requisiti necessari per |Ottivazionedei cors stessi. In
paticolare, i Nucle di valutazione ndla propriarelazione tecnica a fini ddlO#ivazione annude
de cors di studio, devono prendee in condderazione Indicatori relativi alGffi cienza ndlOuiti zzo

°L A tderiguardo, occorre ri cordare che anche unamigliore produtivit™ ddla ri cerca, essendoun prodoto congiunto
ddladidatica, contribuisce amigliorare la produtivit™ ddladdattica
2 y. att3 e6ed dlegao A dd D.M. 31 otobre 2007,n 544
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dd pesonde docente, dla regolarit™ da percord formativi, d rispetto di regole dimensondi
minime in termini di immatricolati da cord di studio. Gli stessi devong, in paticolare, valutare non
favorevolmente cord di studio che non mettono in ato azioni organizzative, di orientamento e
tutorao, tali daconsentire unalimitazionedd nunero di studenti che abbandonano o ontinuano dli
studi Quori corsoQ ovvero de numero di cors (non specifici) con un numero molto basso di

iscritti 2

6 Requisiti di eficacia

In termini generdi, un corso di studio « efficace sei risultati ddlo stesso forniti soddisfano gli
obiettivi da soggdti allo stesso interessati. | soggeti interessati, nd nodro caso, Sono
fondanentdmente di tre tipi:

o il gruppodi docenti che haprogettato il corso, principamente per soddsfare i
propriinteressi culturdi e scientifi ci;

o gli studenti che si sono iscritti, per soddsfare i propri interessi culturali e
lavoraivi, contando cios sulla spendibilit™ sul mercato dd lavoro dd titolo
acquisito;

o IQitera collettivit™ (dd cui interesse generde si deve fare interprete il policy
maker), la qude desidera che le risorse ddla stessa spese pea |OWiversit”,
atraverso lafiscdit” generale, comportino un eff ettivo inaemento dd capitale
umano disponbile e consguentemente, uno sviluppo economico e socide
adegguao aripagarladd sacrificio iniziale.

Le tre Gunzioni di utilit"O sopra indicate non necessariamente coincidono; e quae sia
|Oolwttivo effettivamente raggiunto dipendedal diverso grado di influenza che hannoii tre soggeti
nd determinae le caratteristiche da cors di studio. In tale ambito, occorre evidenziare che con
|Oatonomia didattica, il (rotereOdd docenti « diventato indiscutibilmente il pie devato. Al finedi
bilanciare ta e potre, si « opeao negli ultimi anni in duemodi:

o rendendo espliciti gli obiettivi peseguiti dagli student e dal policy maker, e
individuando  apposti Indicatori per misurae |O#icacia dei cors in reazione d
perseguimento ditali obiettivi;

o utilizzando anche tali Indicatori come criterio per |Qtribuzione delle risorse dle
Universit’;

o pubblcando le elaborazioni di dai rd ativi atdi Indicatori.

> inferiori d 10%e d 20%ddle numerosit™ di riferimento ddladasse, rispetivamente, pe i corsi di laureaedi laurea
magistrde (v. at. 6 dd D.M. n 5442007)
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6.1. LOfficacia de corsi in redlazone agi obiettivi degli studenti

Laleggen. 370/1999ha podo d centro del sistema di valutazione internaed esterna degli

Atend la rilevazione e |O&boraione delle opinioni degli studenti, che devono essere svolte

annudmente acuradel Nudd di vautazione®.

A ta fine il CNV SU hapredispodo dueapposti questionai contenti un inseme minimo di

domendedasomministrare agli studenti, con riferimento a duedistinte fasi ddlaloro carriera:

a

lafase in itinge in ta caso il questionario (v. doc. 9/02) contiene domende
rdative ala soddsfazione degli studenti in relazione ai diversi aspetti della
frequenza dei vari anni dd corso di studio. Il questionaio ¢ suddviso in due
pati; la prima pate contiene domande comuni allGatero corso di studio, con
riferimento dla organizzazione complessivaddlo gesso (orai ddle lezioni ed
esamiE); la seconda pate contiene domende reative d singolo
insegnanento, e pa mette, in particolare, di porre a confrono il dato relativo
dlOiteresse iniziale dello studente per una data disciplina con il giudizio
finde (grado di soddisfazion® su cme IOiseghamento « stato svolto. Datae
confronb, si ottiene una misura dd valore aggiuntoOfornito dal docente
responsbile dellGisegnamento stesso;

la fase ex pog, prima del conseguimento del titolo di studio; in tal caso il
questionaio (v. doc 4/03) contiene domande dasottoporreal laureando prima
chelo stesso sostenga lOsame di laurea, con lo scopo di verificareil livelo
QindeO(al termine degli studi seguiti) di soddisfazione dello studente, sui
diversi aspeti della propria cariera universitaria 1l giudizio sintetico sul
corso seguito vieneg in paticolare, vautao chiedendo allo studente se
confemerebbe la scdta inizide in relazione sia dle discipline studiate che
dlOAeneo.

Cone previsto dalla stessa legge n. 3701999, le opinioni degli studenti vengono acquisite

mantenendone 10aonimato, al fine di sdvaguadare sia la privacy degli studenti che la

significativit”™ ddle rispode acquisite.

Tdi rispode, in paticolare qudle rdative alla soddsfazione sui singoli insegnamenti,

vengonod momento acquisite centralmente solo a livello aggregato. Lo scopo non e infatti quelo

di premiare o punre le Universit” in rdazione d grado di soddsfazione manif estato dagli studenti

(il che peraltro sicuramente finirebbe pe rendee nulla IO4tit™ conaeta dd questionai), quanto

*Entro il 30apriledi ognianno,i Nude devonotrasmetternei risultati d Ministero ed CNVSU.
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quelo di stimolare gli organi di governo degli Atene ad utilizzare, a fini di assicurazione interna
ddlaqudit™, tdi risultati.

Lavariabil e sicuramente pie importante pa vautare IG&ffi caciadei cors di studio da punb di
vista ddlo studente, « dao ddlOnserimento professionde de laureati. Come abbiamo visto in
precedenza, |a piena conoscenza ddlOadamento né tempo di tale variabile, fra le diverseistituzioni
Universitarie e con riferimento a diversi cors di studio, richiede che divengaopeativa |OAagrafe

nazionde de lauresati.

6.2. LOfficacia dd corsi in rdazone agi obiettivi dd policy maker

L Onserimento professionde dd |aureati « pedtro la variabile di principd e interesse anche da
punb divistadd policy maker (g quindi, ddlasociet” nd suo mwmplesso).

Gli obiettivi del policy maker vengono esplicitati ndle linee dQidirizzo ddla progranmazione
triennde e ne relativi Indicatori pe la misurazione dd risultati raggiunt dadle Universit™ in
atuazione dei loro progranmi. In paticolare, le linee gengali dQidirizzo dela progranmazione
pe il corrente triennio 20072009 (v. il gi” citato D.M. 3 luglio 2007 n. 362 hanno individuato
come macro obiettivo la Qaziondizzazione e la qudificazioneOdei cors di studio, da perseguire
con &ioni mirate ad ottenere, oltre aun miglior inserimento professionde da laureeti, unamigliore
organizzazione dei cors stessi. Per vautare |Officacia di tdi azioni sono stati individuati in
paticolare i seguenti Indicatori (v. D.M. 18 otobre 2007, n. 506 ert. 11del D.M. 31 otobre 2007,
n. 544):

a proporzione di corsi di laurea e di laurea magistrale in regola con i requisiti

quaificani >

** Secondoquanto indicato ddl@rt. 11 edd rdativo dlegao D dd D.M. n 5442007 Qun corso di studo vienedeto
in regolaconi requisiti qudificanti se soddisfaadmeno5dd 7 requisiti di seguitoindiceti:

1 il numero medio di CFU acquisiti ndl@nno di riferimento da i ascuno studente « supeiore d vaore
mediano nazionde dd corsi ddla stessa dasse;
2 lapeacentudedi insegnamenti copeati con docenzadi ruolo, espressada rdativi CFU acquisibili dagli

studenti « supeiore d vaore mediano nazionde redivo a reggruppanenti di facolt™ (di tipologia
raffrontabile) E ;

3 la pecentude degli inssgnamenti in cui viene rilevato il paere degli studenti < supeiore d vaore
mediano nazionde, rddivo a raggruppamenti di facolt™ (di tipologiaraffrontebile) E ;
4 sono stae previste procedure pe laveificadd requisiti richiesti pe I'anmissionedggli studenti a corsi

di studio, @ sens ddlGrt. 6, commi 1e 2, dd D.M. 22 ottobre 2004, n 270 e sono state predispoge
ativit”™ fomative propealeutiche e di recupero pe eventudi obblighi fomativi;

5 * previsto un sistema di vautazioneddla qudit™ ddle attivit™ svolte, diverso ddla sola raccolta ddle
opinioni degli studenti frequentanti;

6 sono state predispoge specifiche moddit™ organizzative ddladidatica per studenti iscritti pat-time, in
quanto impegndi indtivit™ lavoraive

7 « disponibile dmeno un tuor per ogni 30 sudenti immatricolati® a corsi dé gruppi A e B ddl@legao B
(dd D.M. n. 5442007, untutor pe ogni 60 studenti immatricolati negli dtri gruppi, di cui dletabdle8,
9el0.

Inoltre, » necessario che
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& proporzione di studenti immatricolati ai corsi di laurea magistrale che hanno
congeguito la laurea in unOlira Universit™ in un nunero dianni non sipeiore alla durata nomale
ddle stessa, aunentata di un anno;

& numero medio di doent di ruolo che appartengonoa settori scientifi co-disciplinari
(SSD di base 0 aratterizzanti pa corso dilaurea e di laurea magistral e attivato;

Secondo quanto previsto da provveadimenti relativi a tale progranmazione 20072009, le
Universit”™ saranno vautate ai fini deIOtribuzionedi pate ddle risorse ddla progranmaziong a
patire da 2009,in rd azione al miglioramento dei risultati ottenuti anche con riferimento a predetti
Indicatori.

Occorre infine osservare che gli stessi Nucle di vautazione, nella loro relazione annude
sullOtiivazionede cors di studio, devono monitorarne analiticamente le performance in relazione
a Indicatori di questo tipo, segndando dle Universit™ le criticit™ che emergono, corso pe corso, a
tae riguado. In caso di relazionenegativa, il corso di studio non pu™ essere attivato (v. art. 3 e il
relativo A dd D.M. n. 5442007)

7 Requisiti di trasparenza

Presuppogo fondanentale dd funzionanento ddla concorrenza in ogni mercato ¢ che lo
stesso gatraspaente, ovvao che leinformazionirilevant sul rede vaore del prodoto Sano noke e
comprensibili a tutti gli opeatori, coscchZ le imprese che offrono prodati di qudit”™ scadente
escano dd mercato el entrino invece quéle in grado dioffrire buoniprodoti.

In gengde latraspaenza - il requisito che consente il @ontollo sodaleOdel prodtto; tale
forma di controllo, poichZ viene svolta da un numero molto grande di soggédti e in maniera
ininterrotta nel tempo, se bene attuata, * di gran lungala pie €fficace e la meno costosa tra tutte le
forme di valutazione

Nel caso dd Quuasi mercato universitarioQ abbiamo visto che « stato individugo un
ventaglio molto ampio di requisiti che pemette di esplicitare il valorede cors di studio, e che »
presente un sistema informativo che permette di acquisire e monitorareil livello di tai requisiti pe
ciascun @rso.

UnOpposta sezione ddla Banca dati dellOoffeta formativa (denominata, per 1Gppunb,

Offerta formativa pubbica) contiene |IOasieme di dati e di indicatori relativi a ciascun corso di

- pei corsi di laures il ragppoto tra docenti equivd enti e il totde dei docenti di ruolo impegnati negli
inssgnanenti ativai nali stessi sanoninferiorea0,8;

- pe i corsi di laurea magistrde, le pubbicazioni scentifiche di dmeno 3 doeenti ativi in tai corsi nagli
ultimi 5 anni, corrispondano a paametri deiniti, in rdazionedla specificit™ ddle vaie areg, dd CIVRO
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studio che viene annudmente pubblicato sul sito internet dd Ministero, d fine di offrire agli
studenti e agli atri soggeti interessati tutte le informazioni utili per orientarsi nellOanpia ed
eterogenea offertaformativa degli Atenei.

Tde sezione« atuadmente in corso di ridef iniziong a seguito dd|Odozionedi un apposto
decreto sui requisiti di trasparenza(D.D. 10 gugno 2008, n. @fe, chee stato predispodo sulla bese
ddle indicazioni fornite dd CNV SU (v. doc 707). Il predetto D.D., oltre a definire IOisieme ddle
informazioni da acquisire e rendere pubbliche rendetde acquisizione e pubbicazione requisito
necessario alGitivazione annude dé cors di studio. Andhe in ta caso, il Nudeo di vautazione
ddlOAeneo « chiamato annudmente ala verifica dd possesso dd predetto requisito, e, in caso di
rdazionengyativa, i cors di studio in difetto non posono essere dtivati.

Con riferimento alla natura ddle informazioni da rendere pubbliche la principale novit”
contenutand preddto D.D. ¢ qudlarelativaagli insegnamenti. Le Universit™ devono infatti inserire
annudmente nella Banca dai dd10offeta formativa |Okenco degli insegnament attivati, corredato
da una serie indicazioni, qudi i crediti attribui a ciascun insegnamento, la quota ddle ore
complessive relative dlGitivit™ didattica in aula e in laboratorio e alo studio autonono, i doenti
responsbili e il relativo progranma57. Tdi dati rivestono grande importanza pe vari motivi; in
paticolare:

o  vienerecupegaa una informazione la cui conosenza a livelo centrde era del tutto
scomparsa con IGbrogaioneddle Tabelle;

o gl studenti sono messi in condizione di conogere in anticipo e di confrontare qudi
sono le attivit™ formative che si nascondonodietro |e diverse denominazioni di cors di
studio gppatenenti alla stessa dasse, nonhZ di sapere a qudi docenti saranno affi date le
diverse ativit’;

o e« possibile compiere verifichedi coerenza trai macro-dati, utilizzati pe la verifica de
possesso dd requisiti relativi ai precedentt gruppi, € i micro-dati che risultano
ddlOsplicitazione degli effettivi contenuti e caratteristiche organizzative de cors
studio. Ci", pedtro, conente di evidenziare analiticamente a qudi dementi vanno

imputate le eventudi criticit”™ cheemergonondlarappresentazione sintetica dd corso.

8 Valutazioni dirette dei corsi di studio: alcuni cas speciali

*® Adottato in atuazionedi quanto previsto ddlGrt. 2 dd D.M. n. 544/2007.

*" La pubbicazione, ndl@nnuario di ogni Universit®, di informazioni ddlo stesso tipo di quédle contenute in tde
decreto « stata inizidmente prevista, come abbiamo visto, dd Regolamento genede universitaiio (at. 4 dd R.D. 6
gorile 1924,n.674)
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La valutazione esterna dei cors di studio, come abbiamo sopra evidenzato, avviene
gengdmente attraverso metodi indiretti legai alla individuazione di opportni indicatori di
risultato e dla elaborazione degli stessi attraverso i dati trasmessi ddle Universit™. | risultati di tale
vautazione sono utilizzati  a pate i casi di riscontro di situazioni illegittime - pe modulare la
ripatizioneddlerisorsetragli Atend.

Pur tuttavia sono presenti situazioni specifiche, ndle qudi la valutazione compiuta dd
Ministero, avvalendos del CNV SU, opea dtraverso IOsame diretto de cors di studio, il cui esito
|Odozone di un esplicito provvelimento ministeriale.

Tdi situazioni specifiche sono essenzialmentetre:

o I@stituzionedi nuoveUniversit™;
o |Oatorizzazionead ativare cors di studio in sedi decentrate;

o |Oecreditamento de cors adistanza.

8.1.LGdtituzionedi nuove Universit”

La creazionedi unanuovaUniversit™ ¢ unaoperazione molto complessa, che comporta sia
nd caso di Universit™ statdi che non statali, 1Gstituzione da parte dello Stato di un nuovo Ente
pubblcoSB, pedtro, in entrambi i casi, bendiciario di finanziamenti statdi. Occorre pertanto una
dtenta valutazione sia ddla presenza dd |Oiteresse pubbico aGstituzione di tale nuovo soggetto,
siaddlafattibilit”™ tecnico-economica ddlQniziativa proposa

Bisognaprecisare che |Qstituzionedi Universit” statali avviene esclusivamente attraverso la
@emmazioneO di strutture afferenti a Universit™ statali gi° esistenti; per tae motivo la nuova
Universit™ statd e non $ costituisce dd nulamadaunacomunit”™ accademicagi™ conlidata, il che
offre forti garanzie anche iniziali sullGfficienza del (processo produtivoOe sulla qudit™ dd
prodoto. Molto diverso ¢ il discorso ddlaistituzionedi unaUniversit™ non statae. In tal caso, il
CNV SU (la cui relazione tecnica favorevole » condizione necessaria per |Qstituzionedi un nuovo
Atenen) ¢ chiamato a vautare propoge quasi esclusvamente sulla base di un doaumentato piano
finenzario e di fattibilit". In tae ambito, il soggeto pronotore dellOniziativa pu™ soltanto dar
provadi avere le potenzialit™ (e le buoneintenzioni) pe poter soddsfare i vari grupp di requisiti,
indicati nel paragrafi precedenti, pe i cors di laureaedi laurea magistrae dallo stesso proposi®®.

% L@stituzione di una nuova Universit™ viene atudmente disposa con dereto dd Ministro ndl@mbito ddla
g}rogranmazione_trimn_d_e_dd sistema universitaio, seoondoqu_mto ere\_/i_sto _ddl@n. 2,commas, dd dp.r.n. 25/1_998
Naturd mente, i requisiti dd gruppol devono essere posseduti ddl@nizio, in quanto |@stituZzonedd|GAtened avviene
contestudmente dl@pprovazione (oltre che ddlo Statuto) dd regolamento didatico, il qude deve essere conforme a
quanto previsto ddlanomativa Gli dtri tipi di requisiti posono essere redizzai soltanto graduamente in paticolare
viene congntita dle nuoveistituzoni universitarie |@dozione di un piano di raggiungimento de requisiti di docenza
pe unaduraa massima pai d numero di anni corrispondete dla duraa nomd e de corsi previsti nd decreto
istitutivo.
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Per tde motivo, | decreti di istituzionedi tali Universit™ prevedonounaserie di cautele, in
paticolare®
a vieneprevisto che il CNVSU vdut periodicamente (dopo3, 5 e 7 ahni), anche con
verifichein loco, laredizzazione effettivadd |Giiziativa proposa;
b. solamente dopo la verifica postiva dd CNVSU d termine del quinto anno di
ativit”, posono essere concessi trasferimenti statali ai nuovi Atenei;
c. fino dlO#ettivo raggiungimento de requisiti minimi di docenza pe i corsi di studio
previsti nd decreto istitutivo, non ¢, comunque consentito ai nuovi Atend di
espandae |a propria off ertaformativa
Si evidenzia, inoltre, che il Ministero dispone a sens ddIOg. 2, comma 5, dd d.p.r. n.
251998, dd potere di soppressione dellGitituzione universitaria®. La soppressione di un nuovo
Ateneo potebbe ad esempio, essere dispoda a seguito di reterate valutazioni non pos#tive dapate
dd CNVSU.

8.2.LOaudrizzazionead ativare corsi di studio in sedi decentrate

Nella definizione delle regole trienndi ddla programmazione, vengono genea dmente
previste forme di contollo ex ante da pate dd Ministero pa quanto riguada la dislocazione
territoride dd cors di studio & di fuori ddla sede dellOAene.

EGin tal caso infatti importante valutare se IGniziativa che IOWiversit™ intende ativare in
una sede decentrata sia sostenuta da una serie di elementi, ulteriori rispeto a qudli conentono
rdativi allaverificaannuae dd possesso de requisiti minimi; in parti colare:

o lapresenzadi risorsestrutturdi e strumentali dedicate atae iniziativa (ivi compresi
laboraori, biblioteche e strutture relative ai servizi per lo studente), nonchZ la
gaanzaddlaloro permanenzane tempo;

o lapresenzadi signifi cative ativit™ di ricerca, elagaanzaddlaloro pemanenzane
tempo.

In relazioneanche quanto dispodo ddlalegge finanzaria 2007 (v. art. 1, comma 653 ddla
legge27 dicembre 2006,n. 296),le linee generdi dQidirizzo ddla progranmazione20072009 (v.
Sub-dlegato A.2 dd D.M. n. 3622007) hanno previsto, qudi condizioni necessaie pe
|Guivazionedi nuovicors di studio d di fuori della sede legale e amministrativa dellOAeneo (ede

comuni alla stessa confinanti):

% Quanto indicato a successivi punt 1 e 3 vae, ad ogni modo, anche nd caso di istituzonedi unanuovaUniversit”
stade.

®' Come gaandaper lo studente, 1Grt. 2, commas, letterad) dd d.p.r. n 25/1998prevede comunque chec‘m,d caso di
soppessionedi aeneo » gaantito agli studenti il completamento degli studiEa nchein dtra sede universitariaO
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o chele ativit™ didattiche vengano svolte presso Centri di ricerca funzondi dle ativit®

produtive della Regione;

o la presenza di risorse strutturdi e strumentai a sostegno dd|Gniziativa, che devono

essere di propriet” ddIOUiversit™ o attribuite alla stessa da Enti pubblici o privati per

laduraadi ameno 20anni.

AffinchZIOnizi ativa proposa possa essere attuata, « necessario chela stessa otenga

a

la relazione tecnica favorevole dei Nude di vautazione (chiamati in questo caso a
fornire unagaanz a esterna sulla sostenibilit™ ddIGiiziativa) e parere favorevole del
Comitati regiondi di coordinamento competenti per territorio (d fine di attenuare i rischi
di ridondanza, rispetto dle dimensioni e dle esigenze dd bacino dOenza);
lavautazionetecnicafavorevole dapatedd CNVSU,;

il provvedimento di autorizzazione ministeride.

8.3.LOaa editamento dei corsi Ca distana0

| cors erogai con moddit™ tradizionae differiscono da queli erogai con moddit™ Ga
distanzaOpe il fatto dhe:

a

nd primo caso, i fattori di produzonedédle attivit™ didattiche sono le strutture fisiche
(podi aula, laboraoriE) ei doaenti, On presenzaOde qudi tali ativit®™ vengonosvolte.
Per quanto riguada le strutture fisiche, unavolta soddsfatte le norme sulla sicurezza e
abitabilit™ degli stabili, il giudizio quditativo sulle stesse ¢ secondaio, mentre e
rilevante che le stesse siano adeguate da punto di vista quantitativo. La qudit™ degli
insegnamenti « petanto garantita prindpd mente ddla qudit™ dd fattore di produzone
doant;

nd secondo caso, le lezioni e le dtre ativit™ didattiche sono invece svolte a distanza,
utilizzando un gpposto strumento informatico e personde specidizzato addetto
dlOssistenza degli studenti (tutor); questi costituiscono, @sieme a docenti i fattori ddla
produzoneddle attivit” didatiche on line®. La qudit™ deggli insegnamenti non dipende
in tal caso soltanto ddla qudit™ del docente, ma anche da qudla ddlo strumento
informetico ede tutor.

| cord a distanza possono essere erogdi sia da Universit™ specidizzate (denominate

Universit”

tdematiche), pe |Gitituzone ddle qudi vagono sostanzidmente le stesse

conddeazioni formulate nd paagrao precedente in merito allGstituzionedi nuoveUniversit™ non
statd i, Saddle Universit™ od. tradiziondi (v. at. 26 déla legge 27 dcembre2002,n. 289 edecreti

®2 e strutture fisiche sonoin ta caso rilevanti solg a fini ddlp svolgimento Qagli esami pe le vautazioni di profitto,
che come prevede lanoma, devono essere svolte On presenzaOndla sede dd|@teneo.
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interministeriai 17 aprile 2003 e 15 aprile 2005- Istruzione, Universit™ e Ricerca b Innovazionee
Tecnologie). In entrambi i casi, lapredeita normativa (che atud mente s in corso di ride‘inizione63
prevede unaspecifica proceduradi valutazionedel cors di studio chei predetti soggeti intendono
istituire eattivare.

Corme abbiamo visto, |Gtituzone dei cors di studio erogati con moddit™ tradizionai avviene
previo esame del solo ordnamento didattico, dd momento che laverificaddlaqudit™ del fattore di
produzonereativo dladocenza ¢ presuppoda, pe il fatto che esistono procedure prestabilite di
vautazione compa ativa pe il reclutamento dei docent.

Per i cord di studio adistanza, invece, ¢ inoltrenecessario che di voltain volta vengavalutata
anche |Gdonét™ delo strumento informatico utilizzato pe I0sgazione dd ladidatica e dd relativo
personde speciaizzato, secondo requisiti tecnici d1®opo ddiniti (v. D.1. 17 arile 2003,

In caso di esito postivo di tale proceduradi vautazione atuamente svolta dad CNV SU,
viene adottato un provvelimento ministeride di GeereditamentoOdd corso di studio adistanza. La
peamanenza del requisiti tecnici viene peiodicamente verificata dd CNVSU; in caso di esito
negativo di tali verifiche « possibile adottare un provwedimento di revoca dellGecr editamento.

EObene evidenziare, che |Oacreditanento del corso di studio a distanza « relativo solo a
possesso dd preddti requisiti tecnici necessari ala particolare moddit™ di erogazione ddla
didatica Per quanto riguardail possesso ddle dtre tipologie di requisito sopraindicate, vagonole
stesse regole utilizzate per tutti i cors di studio, nauramente con alcuneimporinti diff erenze ne
paametri utilizzati, che tengono conto delle diverse moddit™ di erogazione ddla didattica. Ad
esempio, le numerosit™ minime di docenza necessaria sono atud mente stabilite con rif erimento
prindpalmente ala classe, piuttosto che d singolo corso, e indipendentemente dal numero degli
studenti iscritti (v. D.M. 23 marzo 2006,n. 203§,

9 11 Otezo livelloO agli studi universitari

® |n rdazione a quanto previsto ddl@rt. 2, comma 148, dd decreto legge3 ottobre 2006, n. 262,convatito ddlalegge
24 novenbre 2006,n 286
* Trai requisiti tecnic * compresa, in paticolare, 1@donét™ ddla piataforma informatica a Qracd areOl Gffettiva
EJsateci pazioneddlo studente dle ativit™ didatiche dtraverso la stessa erogde.

Numerosit™ minime di doenza pe i corsi di studio a distanza accreditai a sens dd D.l. 17 gprile 2003, come
modificato dd D.l. 15aprile 2005:

Tipologia di cors Numero d cors d sudio accr editati nella classe

Cors di laurea 3
Cors di laurea magistrale 3 6
Cors di laurea magistrale a ciclo unco 5
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Il ventaglio di requisiti per lavautazione dd QraloreOdei cors di studio, come abbiamo visto,
diventato negli ultimi anni assai ampio e complesso pe quato riguadai cosddetti primi duelivdli
degli studi universitari (laurea e laurea magistrae), che tra IGitro, sono qudli che impegnano la
stragrandemaggioranza deggli studenti e assorbono unanotevole quantit™ di risorse pubblche

Sta tuttavia crescendo |O#enzione anche nei confroni ded terzo livelo (scuole di
specidizzazione e cordg di dottorao)66; padldamente si ¢ cercato di ddfinire anchein tale ambito

apposti requisiti per lavautazione di tdi iniziative.

9.11 corsi di specializzazione
| cors di specidizzazione, che hanno OOottivo di fornire dlo sudente conosenze e abilit”
pa funzoni richieste nellOsercizio di paticolari attivit”™ professiondiQ possono essere istituiti
Qxsclusivamente in appli cazione di specifi che norme di leggeo di direttive ddlOWione europeQ(v.
at. 3, omma7, dd D.M. n. 2702004). La predeta norma comportaforti limitazioni nelle tipologie
di corg di specializzazioneda pate deggli Atene e unacrescente regolamentazionedegli stessi in
atuazione ddle specifiche leggi o direttive UE. Attudmente, i cord di specidizzazione sono
rdativi allOeea della medicing della psicologia, dei beni culturdi, dele professioni legali, e ddla
formazione pea gli insegnanti della scuola secondaria.
Per quanto riguada, in paticolare, i cors ddlGrea sanitaria, in attuazione del D. leg.vo 17
agodo 1999, n. 368, 5 ¢ provvaedut aindividuae:
- speifici Qequisiti di contenutoOde relativi cors, definendo Qyli obiettivi formativi e
relativi percors didattici, suddiisi in aree e dassiOin andogia a quanto avviene pe i
cors di primo e di secondo livdlo (v. D.M. 1 agogo 2005) la vautazione circa il
possesso ditai requisiti  affidataal CUN;
- apposti Qequisiti minimiO con riferimento in paticolare alla quatitt e dle
carateristicheddle struttureuniversitarie e opeddiere pe le singole specidit™ (v. D.M.
29 marzo 2006), che sono stati ddiniti ddlO@servatorio nazionde ddla formazione
medica specidistica (previsto dd d.leg. vo n. 3681999).
Diversamente che dd cors di primo e secondo livello, |Gétituzione di tali cors * connessa
dlOacreditamento ddle strutture, dispodo con decreto dd Ministro dd IOWiiversit™ di concerto con

% Grande rilevanza per gli Atend stanno dtres* acquisendo i corsi di Gta formazione pamanente e ri corenteO
rispetivamente, suacessivi d conseguimento ddlalaureae ddlalaureamagistrae, d tereminedd qudi sonorilasd ai i
master universitai di 1j e 2 livdloQv. at. 3, comma9, dd D.M. n. 2702004) Gli atestai rilasddi riguado pe tai
corsi non sono consderai ddla noma titoli universitari; la loro discipling hd  regolamenti didatic d@tenenOe

Ee’tanto lasciata dla completa autonomia dd | @niversit”.
” In atuazione ddladirettiva 93/16/CEE, in materia di libea circolazionede medici e di reciproco riconoscimento de

loro titoli.
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il Ministero ddlasalute®®, in rdazionealsito ddla vautazionede rispetto dei requisiti minimi da
pate dd pradetto Osservatorio.

La definizione di Qequisiti di conenutoQ con IOndividuazionedi un ordinamento didattico
nazionde, « stata dtres* dispoda pe i cors relativi al@readd beni culturdi (v. D.M. 31 genndo
2006, in attuazione delIGrt. 6, ddla legge 23 febbrao 2001,n. 29) e pe IGrea di psicologia (v.
D.M. 31 genndo 2006,in atuazionedellalegge 18 febbraio 1989, n. 56). Sono invece ancora in
corso di definizione, avvalendos in entrambi i casi dd CNV SU, i requisiti minimi di personde e
strutture necessari pe il funzionanento di tai cors e pea la progranmazione locale de pogi da
pate ddle Sedi universitarie (v. at. 2, commal, ketterac. ddlaleggen. 2641999).

9.21 Corsi di dotorato

| cors di dotorato Gorniscono le competenze necessarie pa esercitare presso Universit”™, enti
pubblci 0 ggeti privati, ativit™ di ricercadi dta qudifi cazioned(v. art. 4, omma 1, ddlalegge3
luglio 1998,n. 210). BenchZla formazionepe laricercand cors di dotorato comprendain molti
casi attivit™ didatiche, le paticolari caratteristiche di tale formazione non hanno portato dla
individuazione di un ordinamento didattico nazionde per tali cord, e quindi alla definizione di
specifici Qequisiti di contenutoO Tai requisiti sono deerminai autonomamente ddlOAeneo con
proprio regolamento On conformit™ a criteri generdi e a requisiti di idonet”™ dell e sedi deter minati
con decreto del Ministro, adottati sentiti il CUN e il CNVSUO(v. art. 4, comma 2, ddlalegge n.
210/1998).

| requisiti di idoneit”, indicati ddla legge n. 2104998, fanno riferimento essenzialmente
minimi dle dotezioni di doenza e di strutture (pe la ricerca) che devono essere disponbili pe
|Gdtituzione e IOtkivazione dd cors di studio. In paticolare, sono requisiti di idondt™ ddle sedi (v.
at. 2, dé D.M. 30 arile 1999, n. 224)0

c) lapresenza nd collegio dei doenti di un congruonumero di professori e ricercatori
ddlOeea sci entifica di riferimento;

d) la disponbilit™ di adeguate risorse finanziarie e di specifiche strutture opeative e
scientifiche per il corso epe IGitivit™ di studio e ricercadei dottorandi;

e la previsione di un coordnaore responsbile dellQOorgnizzazione dd corso, di un
collegio dd docenti edi tutori in numero proporzondo a dotorandi e con doamentata
produzonesci entifica ndlOitimo quinquennio ndlOeea di rif erimento del corso;

f)  la possibilit”™ di collaborazione con soggeti pubbici e privati, itdiani e stranieri, che

conentaai dotorandilo svolgimento di espeienzein un ontesto di attivit™ lavorative;

®® | dueMinigeri provvedonoadytres* dlaprogrammazionenazionde e dlaripatizione dd podi frale sedi uriversitarie,
a sens ddlGrt. 1 ddlaleggen. 2641999.
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g) la previsione di percors formativi orientati alOsercizio ddlGitivit™ di ricerca di dta
qudifi cazionepresso unversit”, enti pubbici e soggeti privati;

h) IGttivazione di sistemi di vautazione relativi dla pemanenza dd requisiti, dla
rispondeéza del corso agli obbiettivi formativi, anche in relazione agli sbocchi
professiondi e d livello diformazione dé dottorandiO

La vautazionedel possesso di tdi requisiti viene aff idaa a Nucle di vautazione(v. art. 3,

comma 1, del D.M. n. 224/1999) secondouno schana univoco deinito ddlo stesso CNVSU (v.

doc 1/06).
Le rdazioni dd Nudei, svolte annudmente, sonoinviate d CNVSU e d Ministero, e sono

prese in conddeazione ai fini dela ddinizione dei criteri di ripatizionedei fondi per le borse di

dotorao frale sedi universitarie (v. art. 3, comma2, dé D.M. n. 2241999).
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Considerazioni conclusive

L Gdlea di costruire un sistema di @oncorrenza amministrataOtra le Universit™ individuando
unaserie di requisiti/standard pe la misurazione del vadore da cord di studio, e lasciando dla
competizione tra Atenel il compito di deerminare la sedezione da cors di devata qudit™, « stata
finora solo pazidmente redizzata Malgrado, come abbiamo visto, siano stati introdotti
numerosissimi meccanismi di @ontollo esplicito del valoreOdei cors di studio, gli stessi, &
momento, hanno il grandissimo difetto di non opeare a sistema, ma appaono piuttosto una
sommatoria di oggeti tra loro eterogend, il cui utilizzo non appare, pertanto, del tutto
soddisfacente.

In paticolare, i meccanismi competitivi che sono gati finora individuati e atuati non hano
avuto la forza necessaria per inddere sui prindpai elementi generatori dd QvaloreOdei cors di
studio: gli studenti ei docenti. In linea genede, infatti, la qudit™ de cors ¢ buora perchZsono
buonigli studenti cheli frequentano ei professori chevi insegnano (Settis, 2004)

Per quanto riguardai primi, savi i casi in cui Ialegge69 prevede la progranmazionedegli
accessi, chiunquesia in possesso di un diploma di scuola secondaria supeiore ha diritto di
iscriversi a quasiasi corso universitario. Ci™ significa che la Qqudit" Odegli studenti « garantita
ndla misurain cui viene assegnao alla Scuola il compito di ope are la sdezione da soggdti in
grado di affrontare I0Wiversit™. Diversamente, tde compito si trasferisce inevitabilmente
dlOWiversit”, chediventa necessariamente obbligata asostenere costi significativi - pe il recupeao
degli bblighi for mativi aggiuntivi('j0 degli studenti Bdella qude la stessa non ¢ responsbile, a
finedi preservare laqudit™ degli studi universitari e, dlo stesso tempo, d contenere le indfi cienze
determinate dagli devati tassi dObandono edi studenti fuori corso.

* |eggen. 264/1999
" at. 6,commal, dd D.M. n.2702004.
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Per quanto riguarda i secondi, i docenti, nd nodro ordinamento, unavolta reclutati, sono
sostanzia mente Gnamovibilid*. Diventa peatanto essenzale che il meccanismo di reclutamento
opai unaef ettiva sd ezione d10ngresso deé docenti migliori.

Infing, la possibilit™ che vengano individuati meccanismi di valutazione e di ripartizione
ddle risorse che tengano effi cacemente conto di tali aspetti non costituisce solamente un problema
di governance dd sistema, ma anche di governane dellOAenen.Gli organi di goveno di un Ateneo
seguono atuamente una logica pie vicina a qudla dd conenso democatico e ddla
reppresentativit™ di tutte le istanze presenti d proprio interno, piuttosto che qudla, tipica ddla
tradizionde impresa, ddlaresponsbilit™ pe i risultati conseguiti. In tae contesto, * quanto
mai difficile incidere effi cacemente sulla progetazione ddQoffeta formativa e sulla politica di
reclutamento dei docenti dedlOAenen, semplicemente atribuendo competitivamente Gpremi e
punizioniOin termini di trasferimento di risorse, a meno che |0etit™ delle runizioniOnon sia tale
da determinare QI falimentoOddIOlsituzione universitaria Questo pa”™ non * uno scenaio nZ
conaetamente oredibile, nZcertamente desiderabile.

Molte speranze sono attualmente ripoge ndla costituzone di unaAgenzia nazionde pe la
vautazione dd sistema universitario e della ricerca, grazie alla qude dovrédbbeo mutare
radicalmente | e caratteristiche del sistema di valutazionedele Universit™ e da cors di studio. Al
momento, non appaiono ancorachiari qudi saranno gli eff ettivi compiti di tale Agenzia In ogni
caso, pensare di poter migliorare la qudit™ dellGstruzione universitaria attraverso ulteriori e pie
sofisticati Gneccanismi di controlloQ senza intervenire anche sulle predette criticit”, diff icilmente

pot” daei frutti speati.

" Art. 8 commal, dd d.pr. n 382/1980
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Elenco ddleprincipali norme citate

1859 [ R.D. 13 novembre 1859,n. 3725 LeggeCASATI
1923 [ R.D. 30 settembre 1923,n. 2102 Ordinamento dd|®struz onesupeiore -Legge Gentile
1924 [ R.D. 6 grile 1924 n.674 Regolamento genad e universitario
1933 [ R.D.31agog0 1933 n 1592 Testo Unico ddleleggi ddl@struz onesupeiore
1935 [ R.D.L.20gugno1935n 1071 Modifiched Testo unico ddle leggi ddl®struz onesupeiore
1938 | R.D. 30 setembre 1938, n 1652 Disposzioni sull@rdinanento didatico universitario
1958 [ L. 13mazo 1958,n. 262 (at. 2) Conferimento ed uso di titoli accademidci, professiondi e simili
1969 | L. 11dcembre1969,n.910 Provvedimenti urgenti per I@niversit™ (Liberdizzazionedeyli
accessi e piani di studo individudi)
1973 | D.L. 1 ottobre 1973, n. 580, convaetito| Utilizzo dd termine Universit™
ddlalegge30 novanbre 1973,n. 766 (art.
10, commal)
1989 | L. 9maggio 1989,n.168 Istituzone dd Ministero ddl@nivesit® e ddla Ricerca
scientifica e tecnologica e autononia ddle Universit™ e degli
Enti diricerca
1990 |L.7ay0201990,n.245 Piani di sviluppoddle Universit”
1990 | L. 19novenbre1990,n.341 Riformadegli ordinamenti didatici universitari
1993 | L. 24 dcembre 1993,n.537 (at. 5) Autonomia finanz aia degli Atene e avvio dd sistema di
vautazione
1998 | D.p.r. 27genao 1998,n. 25 Regolamento rdaivo dla progranmazione dd sistema
universitario
1998 | d.leg.vo5dugnol1998 n 204 Istituzonedd CIVR
1998 | L.31lugio 1998 n.210 Nome pe il redutamento dd ricercatori e de professor
universitari di ruolo e pe il dottorato di ricerca
1999 |L.2ag0401999,n.264 Programmazione nazionde e locde degli accessi a corsi
universiteri
1999 | L. 19atobre1999,n.370(att. 1e2) Nude di vdutazione e Comitao naziond e per la vautazione
dd sistemauniversitario
1999 | D.M. 3novenbre1999,n 509
2004 | D.M. 22ottobre 2004 n 270 Regolamento  sull@utonomia diddtica degli Atend, in
sogituzonedd D.M. n 5091999
2005 | D.M. 27gendo 2005,n.15 Reguisiti minimi di doenza
2005 | D.L. 31 genao 2005, n 7, convetito| Progranmazionee vdutazioneddle Universit”
ddlaL. 31 mazo 2005,n. 43 (at. 1-ter)
2005 | D.leg.vo 6 settembre 2005,n 206 Codice dd Consumo
2005 | L. 4 novembre 2005,n. 230 Disposzioni conarnenti i professon ei ricercaton universitari
2006 | D.M. 23marzo 2006,n 203 Modifiched D.M. n. 15/2005
2006 | D.L. 3 ottobre 2006, n. 262, convetito| Previsione ddl@stituzone ddl@genza nazionde di
ddlalegge24 novanbre 2006, n. 286 (art. | vautazionedd sistema universitario e ddlaricerca (ANV UR)
2, commi 138-142)
2007 | DD.MM. 16marzo 2007 Classi di laurea e di laurea magistrde a sens dd D.M. n
270/2004
2007 | D.M. 3luglio 2007 n 362 Linee generdi dd@ndirizzo ddla progranmazione ddle
Universit™ 2007%2009; atuazione at. 1-ter, comma 1, ddla
leggen. 43/2005
2007 | D.M. 27lugio 2007 n 386 Linee guida pe |@stituzone e |Gttivazionedi corsi di studio
ndle dassi ddinitein atuaZiionedd D.M. n 2702004
2007 | D.M. 18ottobre 2007 n 506 Indicatori per la vautazione dd risultati ddlGttuazione dd
progammi ddle Universit™ per il triennio 2007%2009;
dtuazioneart. 1-ter, comma 2, ddlaleggen. 43/2005
2007 | D.M. 3lottobre 2007 n 544 Requisiti necessai pea |Gitivazione dé corsi di laurea e di

laurea magistrde ndle dassi ddinitein a@tuazionedd D.M. n.
2702004
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